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KONYA NUMUNE HASTANESI
AFET PLANI

Amag

Madde 1-Bu plan Konya llinde veya Konya Numune Hastanesinde meydana gelebilecek
bir afet sonrasinda Konya Numune Hastanesi'nde saglik hizmetlerinin kesintiye ugramadan
verilmesini saglamak, s6z konusu afet kaynakl problemlerin 6ngoru igerisinde ¢ozumlerini
planlanmak, ortaya c¢ikabilecek sorunlari en aza indirmek, bu planda yer alan her birimin
gorevlisini ve gorevlerini onceden belirleyerek egitimlerini vermek ve birimler arasinda iyi bir
organizasyon saglamaktir.

Kapsam

Madde 2-Bu plan Konya Numune Hastanesinin Afet Planinda gorev alan birim
sorumlularinin gorev ve sorumluluklarinin duzenlenmesi ve yuratulmesindeki usul ve esaslari
kapsar.

Gorev ve Sorumluluklar

Madde 3- Bir afet veya olaganustu bir durumun meydana gelmesi halinde hastaneye
gelen hasta ve yaralilarin tibbi bakim ve tedavilerinin suratli bir sekilde yapilabilmesi igin bu
planda yer alan birim amirleri sorumludur.

Tanimlar
Madde 4-Bu planin uygulanmasinda,

Afet: Insan veya teknoloji kaynakl veya dogal nedenlere bagl olan ¢ok sayida insanin
ayni anda 6ldugu, ani gelisen, yeri ve zamani 6ngorulmeyen, sosyal, ekonomik, ¢cevresel hasar
veren, etkileri uzun suren, baslangictan itibaren yerel kaynaklarin ¢ézumde yetersiz kaldigi,
cesitli disiplinlerin destegini ve organize ¢alismasini gerektiren olaylari,

Olagan Digi1 Durum: Belli bir bolgede, birgcok insanin can ve mal varligini dlumcul
derecede tehdit eden, yasam icin gerekli yapiy1 hedef alarak toplumsal yasamin dizenini bozan
olaylari,

Kriz: Gergeklesmis ve gerceklesmesi muhtemel olan, belli bir zaman dilimi iginde
yogunlasmig, toplumun genelinin veya belli kesimlerinin ciddi anlamda tehlikeye maruz kaldig,
tabii afetlerin, terorist faaliyetlerin, tehlikeli ve salgin hastaliklarin, buytk yanginlarin, radyasyon
ve hava kirliligi gibi kimyasal ve teknolojik olaylarin, agir ekonomik bunalimlarin, iltica ve buyuk
nufus hareketlerinin ayri ayri veya birlikte olustugu haller gibi her turli olagandigi olaylari,

Saglik Acil Durum Yonetimi: Afet ve olagandigi durumlarda yapilmasi gereken saglik
mudahalelerinin kargasaya ve ihmale yer vermeden zamaninda ve sistematik bir sekilde tium
saglik personelinin ve saglik hizmetlerinin yonetilmesini,

Ifade eder.



Faraziyeler

Madde 5-Depremler diginda, heyelan, su baskini, ¢ig dismesi gibi doga olaylarina bagli
yikimlar ile Ulkemizde artik bir afet halini alan trafik kazalar ve is kazalarinin yaninda baraj
patlamalari, nikleer santral kazalari gibi teknolojik kazalarin birer afete donusebilecegi; tim bu
olumsuz durumlar bir afet boyutunda yasandiginda buyuk ekonomik kayiplarin yaninda 6lumler
ve sakatlanmalar meydana gelebilecegdi; bu gibi olaganustu durumlarin yagsanmasi halinde
hastaneye kapasiteyi agan miktarda hasta ve yaralilarin gelebilecedi, mevcut personel ve arag
gerecin yetersiz kalabilecegi, acil serviste panik ve kargasa yasanabilecegi, mevcut yataklar,
yogun bakim uniteleri, sedye, tekerlekli sandalye gibi malzemelerin gelen hasta ve yaralilarin o
an ihtiyacini kargilayamaz durumda olabilecegi, herhangi bir kimyasal kontaminasyonla acil
servisin ve hastanenin iglevini yitirebilecegi, yasanabilecek afetlerden hastanemizin de
etkilenebilecegdi farz kabul edilerek bu plan hazirlanmistir.

icra

Madde 6-Hastane Afet Planinin Baskani Hastane Bagshekimidir ve ayni zamanda Acil
Komuta Merkezinin de baskanidir. Duruma bagh olarak ek yardimcilarda gorevlendirebilir. Acil
durum aninda hastane afet planini uygulamaya baslatmada; HAP baskani hastanede degil veya
hastaneye ulasamadi ise bu plani uygulamaya koymakla yukimlu kisi o an goérevde olan en
kidemli Doktor (NObetgi Uzman Hekim) ya da idarecisidir. Afet alanina gonderilecek kisi ya da
kisileri belirler.(Afet bolgesine gonderilen saglik ekibi ya da sivil memurlar, hastane ile afet yeri
arasinda iletisim saglamakla yuktumludurler) Ayrica bir tehlike durumunda hastanenin tahliyesine
karar verebilme yetkisi HAP baskanina aittir.

Yarurlalik

Madde 4-Hastane Afet Plani hastane baghekiminin onayindan sonra yururlige girer. Her
yil gozden gecirilerek ginun sartlarina gore yeni ilaveler veya ¢ikartmalar yapilabilir.



A.HASTANE AFET PLANI (HAP) BASKANI

Pozisyona atanan kisi | Prof.Dr.Osman YILMAZ

Unvani Bashekim

Idari Nobetci (Bashekim yardimcisi, Mudur yardimcisi ya da

Yedegi idari nobet tutan uzman tabip)

Rapor verecegi kisi Il Saghk Muduru

Komuta Merkezi Hastane Afet Yonetim Merkezi

irtibat telefonlari GSM: 0 533 200 89 77 | Ev: 0 332 233 59 23 is: 0332233 0673

Genel gorev ve yetkileri:
Hastane Afet Planini (HAP ) aktive etme ve sonlandirma yetkisine sahiptir.
Hastane Afet yonetim merkezini organize eder ve yonetir.
Afette hastane guvenlik politikasini degistirebilir.
Afette planda degisiklik yapabilir.
Afette planda belirtiimemis durumlarla ilgili yeni direktifler verebilir.
Bir tehdit veya hasar s6z konusu oldugunda hastanenin bosaltiimasina karar verebilir.
Tehlike aninda kurumsal faaliyetleri durdurabilir.
Afet bolgesindeki gorevlileri belirler.
Tum yonetim ekibine yonetim merkezinde
-Gorevlendirmeler,
-Olayin yapisi,
-Birinci derece dncelikli konular
-Plan aktivasyonu ile ilgili birifing verir.
10. Toplanti zaman ve tarihleri ile ilgili ydnetim ekibini bilgilendirir ve uyarir.

NGk

Afetin Meydana geldigi 0-2 saat arasi gorevleri:
HAP’in aktivasyonunu saglar.
Kendi gorev tanimini okur.
ilgili yelegi giyer.
Afet yonetim ekibini toparlar.
e Irtibat direktord
Halkla iliskiler direktort
Kurumlar arasi koordinasyon yetkilisi
Gulvenlik direktoru
Tibbi teknik kurulu
o Operasyon sefini gérevlendirir.

L=

Hepsine ayri ayri gérev tanimlarini okur. Birim sorumlularina asagidaki paketleri

dagitir.
a)Her pozisyon igin gorev tarimlari,
b)Pozisyonlarini tanimlayan yelekler,
c)Kullanilacak formlar.

hareket plani toplantisi diizenler ve bunun onlara duyurulmasini saglar.
Bir kisiyi kayit tutma amaciyla gorevlendirir.

Planini tartisir. Bir sonraki adimi belirler.

hastanenin bogaltiimasinin gerekip gerekmedigini degerlendirir.

© & No o

Tam Seflerin ve Tibbi Personel Direktoéri’ni 5-10 dakika i¢inde katilacaklari bir durum ve

Var olan duruma iliskin raporlari alir, Sefler ve Tibbi Personel Direktéri ile ilk Hareket
Lojistik sefinden hastanenin hasar durumunu igceren 6n bilgileri bir rapor halinde alir,

Planlama Sefi'nden hasta sayisi ve durumlari ile ilgili bilgileri alir. Olay anindan itibaren 4.,

8., 24. ve 48. saatlerde hastanenin projeksiyon raporlari ister ve projeksiyonlarin gereken

sekilde uyarlanmasini saglar.

10. Ek yatak gerekebilecedini goz dnline alarak dncelikle taburcu edilebile cek hastalari belirler.
11. Kurumlar arasi Koordinasyon Yetkilisi diger kurumlarla baglanti kurdugundan ve bilgi

sagladigindan emin olur.

Afetin Meydana geldigi 2-12 saat arasi gorevleri:
1. Sefler tarafindan ihtiya¢ duyulan ve talep edilen gereksinimleri saglar.
2. Guvenlik ve tesisin tibbi kapasite ve yetenek artis planlarini gézden gegirir.
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Diger hastane ve afet yanit birimlerinin durumlarini 6grenir.

Hastane operasyon destek konularini gdzden gegirir.

Seflerden durum raporlarini almak igin rutin brifingleri duzenler ve hareket planinin devami ve
bitisini dikkate almak igin hareket planinin guncellestiriimesini saglar.

Hasta yakini destek merkezi faaliyetleri hakkinda bilgi alir.

Bagli bulundugu ust amirini durum hakkinda bilgilendirir.
Halki ve medyayi bilgilendirir.
Emniyet ve guvenlik zafiyetleri icin onlem aldirir.

10. Saglik personelinin guvenli bir sekilde galismalari igin dnlem aldirir.
11.Saglik personeli ve ailelerine destek hizmeti saglar
12. Afet eylem planini tekrar revize eder.

o0k
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Afetin Meydana geldigi 12. saat sonrasi gorevleri:

. Emniyet ve guvenlik analizlerine devam eder.
. Operasyon surecinde gelinen asamalari degerlendirir ve kritik sorunlar i¢in tekrar ¢6zim

arayigina devam eder.

. Tum personeli, gonulluleri ve hastalar stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglar agisindan

gozlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

Diger kurumlarla iletisime devam eder.

Kendisine ulasan raporlari degerlendirir.

Afet eylem planini revize eder.

Aktivasyonu sonlandirma (Normal igleyise donus):
Ekip ve malzeme kontrolu/sayimi.

Tutulan kayitlarin gézden gegcirilmesi.

Gerekli revizyonlarin yapilmasi.

Faaliyet raporu ve gelisim plani yazilmasi.

Ust amirlere, medya ve halka bilgi verilmesi.



1.HALKLA iLISKILER DIREKTORU

Pozisyona atanan kisi | Dr.Ahmet ERGIN

Unvani Bashekim Yardimcisi

Yedegi Nobetci Goz Hastaliklari Uzmani

Rapor verecegi kisi HAP Baskani

Komuta Merkezi Haber ve Bilgilendirme Merkezi

irtibat telefonlari GSM: 0 5055219585 | Ev: 03323243335 is: 0 332 221 55 07
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Genel gorev ve yetkileri:
Medyaya ve halka bilgi saglar.

Afetin Meydana geldigi 0-2 saat arasi gorevleri:

HAP Baskan’indan gorev alrr.

Tum gorev tanimlarini okur ve tum organizasyon semasini gézden gegirir.

ilgili yelegi giyer.

HAP Bagkan’indan haberlerin iceriginde yapilacak kisittamalari 6grenir.

Hasta tedavi alanlarindan ve Hastane Afet YOnetim Merkezi'nden uzakta bir Haber ve
Bilgilendirme Merkezi olugturur.

Afetin Meydana geldigi 2-12 saat arasi gorevleri:

. Verilen, duyurulan tum haberlerin Hap Baskan’in bilgisi dahilinde oldugundan emin olur.

Durum Degerlendirme Birim Sorumlusu ile igbirligi yaparak basina birinci basin bildirisini
yayinlar. Bunun disinda agiklanan her seyi tekrar Durum Degerlendirme Sorumlusuna
nakleder.

Gorevli medya mensuplarinin girebilecegi ve giremeyecegi fiziki alanlari olusturur. Guvenlik
Sefi'yle bu konuda ortak calisir.

. Olayda yer alan diger kurumlarla ve onlari Halkla iligkiler Yetkilisi ve Kurumlar Arasi

Koordinasyon Yetkilisi ile iletisim kurarak bilgilendirmede koordinasyonu saglar.

Afetin Meydana geldigi 12. saat sonrasi gorevleri:

Seflerden uygun oldukga gelismelerle ilgili rapor alir.

Medyayi yarahlarin durumu hakkinda bilgilendirir.

Gonulla olmak isteyenlerden direkt telefonlar alir.

Medya yolu ile halka yapilacak ¢agrilar konusunda insan kaynaklari Sorumlusu ile isbirligi
yaparak karar verir.

Tum personel, gonulluler ve hastalari stres belirtileri veya uygunsuz davraniglar agisindan
gozlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

Aktivasyonu sonlandirma (Normal igleyise donus):

Personelin rutin gorevlerine donusunu saglar.

Son basin toplantilarini yapar, durumu raporlar.

Hastane afet yonetimini bilgilendirir.

Dokumanlarini ve operasyon kayit formunu planlama gefine teslim eder.
Cikarilan dersleri ve sonuglari raporlar.

Stres yonetimi ve faaliyet sonrasi toplantilara igtirak eder.




2.KURUMLAR ARASI KOORDINASYON YETKILISI

Pozisyona atanan kisi | Op.Dr.Kazim GUROL AKYOL

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Nobetci Anestezi Uzmani
Rapor verecegi kisi HAP Baskani

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 355 66 44 | Ev: 0332 321 12 20 is: 0 332221 55 11
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Gorev: Diger kuruluslarin temsilcileri ile iletisim kurar.

. ASAMA:

Hap Baskan'indan gorev alr.

Bu gorev tanimlarini okur ve organizasyon semasini gbzden gegirir.

igili yelegi glyer

Hap Baskan’in dan brifing alir. .
Haberlesme Hizmetleri Sorumlusu ile Kriz Merkezinde baglanti kurar. Insan Glucu
sorumlusundan bir ya da daha fazla yardimci alir.

Uygun iletisim ve mesaj akisini sadlayabilmek igin bolgenin ve ilin Acil Organizasyon
Semalarini inceler. Halkla iligkiler Yetkilisi ile koordineli calisir.

Gerektiginde hastaneler arasi, il ve/veya Ulke Kriz Merkezleri ile acil iletisim agi kurabilmek
icin bilgi toplar. Agiklama igin a§agldaki bilgileri toplar.

Hastanelerin, hastalarin hemen ve ileri saatlerde gelmesine gére bakim verme kapasiteleri
(hasta bakim kapasitesi ).

Var olan veya olasi personel, kaynak vb. sikintisi.

10. Baska hastanelere tekerlekli sandalye veya sedye ile tasinacak hastalarin sayisi.
11.Diger birimler tarafindan talep edilen gereksinimler (personel, arag, erzak, vb.)
12.Haberlesme Hizmetleri Sorumlusunun yardimiyla acil iletisim agini kuIIanarak, hastaneler

arasi, il ve/veya Ulke Kriz Merkezi ile iletisim kurar.

13.Hastanenin mevcut durumu hakkinda bilgi aktarir.

—
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Her bir kurumun Kurumlar Arasi Koordinasyon Yetkilisi ile iletisim kurar. ( il Kriz Merkezi gibi )
Devletin resmi koordinasyon yetkililerine de hastanedeki gelismeler ve degisiklikler hakkinda
glncellestirilmis bilgiler verilmesini surdurdr.

Il. ASAMA:

. Intiya¢ duyulan yardimi ve bilgiyi hastaneler arasi acil iletisim agindan veya il ve llke Kriz

Merkezinden ister.

Kurumlar arasi problemler hakkinda personelden gelen istek ve sikayetleri alir.
Génlillilerin referans bilgilerinin dogrulugu hakkinda karsilagilabilecek problemler igin insan
Gucl Sorumlusuna yardimci olur.

ilgili personele goérevlendirildikleri birim hakkinda varsa &zel bilgileri verir. (toksik
dekontaminasyon ya da herhangi 6zel acil durum hakkinda )

lll. ASAMA:

. Hastane sartlari uygun oldugunda, hastane diginda afet gonullisu olarak ¢alismak isteyen

hekim ve diger hastane c¢aligsanlari hakkinda Tibbi Personel Direktori’'ne ve Insan Gucl
Sorumlusuna yardimci olur.

Eger gerekliyse, resmi olarak istenen malzemelerin ve ne sekilde gdnderilebileceklerinin
dokimuinu yapar.

Uygun makamlara verilmek tzere yaralilar ile ilgili agsagidaki minimum verileri hazirlar:
Kabul edilen yarali sayisi ve tedavi edilmis yaralanmalarinin tirleri

Hastaneye yatirilan ve taburcu edilen veya bagka bir kuruma sevk edilen hastalarin sayilari.
Olu sayisi.

Yaralilarin kisisel bilgileri (ad1, fiziksel durumu, cinsiyeti, yasi, adresi, yaralanmasinin ciddiyeti
ve durumu).

Tam personel, gonulliler ve hastalar stres belirtileri veya uygunsuz davraniglar agisindan
g6zlemlenir. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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3. GUVENLIK SEFi

Pozisyona atanan kisi | Ziyaettin GUNES

Unvani Sivil Savunma Uzmani
Yedegi Nébetgi idari Mudiir
Rapor verecegi kisi HAP Baskani

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir

Komuta Merkezi vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 535 526 85 69 | Ev: 0 332 323 90 76 is: 0 3322354500

Gorev: Gozetim yapar, kurtarma operasyonlari ve tehlikeli durumlarda guvenligi saglar.
Ortamin guvenligini saglar, trafik ve guvenligi organize eder.

. ASAMA:

Hap Baskan'in dan gorev alir.

Bu gorev tanimlarini okur ve organizasyon tablosunu gézden gegirir.

ilgili yelegi glyer

Hap Baskan’in dan brifing alir.

Birimin afet planini ve personel tanimlama politikasini kontrol eder.

Guvenlik birimine baglh ulak sistemi olusturur.

Yasak bolgelerden yetkisiz kisileri ¢ikartir. Arastirma ve tasima sorumlusu ile ambulans giris,
¢ikis noktalarini belirlemek igin isgbirligi yapar.

Kriz merkezi, triaj, hasta bakim, morg ve diger hassas noktalari izinsiz girislerden korur.

Il. ASAMA:
1. Hasar Tespit ve Kontrol Sorumlusu ile iletisim kurar ve guvenligi olmayan bdlgelere
“Girilmez” isaretlerini yerlestirir. GUvenlik gorevlilerini, tim tehlikeli ve glivensiz durumlarin
belirlenmesi ve Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusuna rapor edilmesi konusunda surekli
duyarh kilar.
Bosaltilan alanlara yetkisiz personel giriglerini engeller.
ihtiyac halinde itfaiye ve polisle Kurumlar Arasi Koordinasyon Yetkilisi aracihgiyla iliski kurar.
Herhangi tehlikeli, zararli ya da guvenligi ilgilendiren bir durum kargisinda, HAP BASKANI ve
Birim Sorumlularini bilgilendirir.
Gonullalerin referanslari ve 6zellikleri agisindan verdikleri bilgilerin dogrulugunun kontrolinde
insan Giicli Sorumlusu ve Tibbi Personel Birim Sorumlusuna yardimci olur. Daha ¢ok sayida
potansiyel gonalllleri karsilamaya hazir olur.
HIY ile medyaya ayrilacak yerler i¢in gorusur.
HAP BASKANI ile rutin brifinglerini gergeklestirir.
Tasit ve yaya trafik kontrolinu saglar.
Yiyecek, su, tibbi malzeme ve kan kaynaklarini korur.
10. Glivenlik personellnl tum hareketleri ve gézlemleri kaydetmeleri konusunda bilgilendirir.
11.Glvenlik personeliyle rutin brifinglerini gergeklestirir.
12.TUm personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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4. LOJISTIK SEFi

Pozisyona atanan kisi | Op.Dr.Ali OGULDU

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Nobetci Genel Cerrahi Uzmani
Rapor verecegi kisi HAP Baskani

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 530 26 27 | Ev: 0 332 323 18 79 is: 332 221 55 13
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Gorev: Fiziki ortamin bakimi ve yiyeceklerin yeterli dizeyde olmasi, korunak, tibbi malzeme
saglayacak kaynaklarla iligkili girisimleri organize eder ve yonetir.

. ASAMA:

Hap Baskan’in dan gorev alir. Gérevleri, yetki tanimlarini, formlari ve yelekleri iceren paketi
alir.

Gorev tanimlarini okur ve organizasyon semasini gbézden gegirir.

llgili yelegi giyer.

Hap Baskan’in dan brifing alir.

Lojistik Birim Sorumlulari igerisinden, Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusu,Haberlesme
Hizmetleri Sorumlusu, Arastirma Ve Tasima Sorumlusu, Ayniyat Sorumlusu ve Mutfak
Sorumlusunu tayin eder, goérev tanimlarini ve yaka kartlarini dagitir.

Birim Sorumlularina su anki durum hakkinda bilgi verir, hareket planini belirtir ve gelecek
brifing zamanini tespit eder.

Kriz Merkezinin yakinlarinda bir Lojistik Merkezi kurar.

. HAP BASKANI, Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusu ve Hasar Tespit Ve Kontrol

Sorumlusu ile birlikte Zarar Belirleme Toplantisi yapilir.

Il. ASAMA:

. Birim Sorumlulari ve memurlarindan duzenli bilgi ve glincellestirmeleri alir tim alanlarin son

durumlarina bakar, Durum Degerlendirme Sorumlusuna son bilgileri aktarir.

HAP BASKANI ile sik sik gérusur.

Doéner Sermaye sorumlusu, Haberlesme Hizmetleri Sorumlusu ve Kurumlar Arasi
Koordinasyon Yetkilisinden yardim alarak gerekli intiyaglari kargilar.

lll. ASAMA:

. Tum goérismelerin Haberlesme Hizmetleri Sorumlusuna bildirimini saglar.
. Yapilan igleri ve alinan kararlari bir dizen ve sira iginde kaydeder.
. Tum personelin, gonullulerin ve hastalarin stres belirtileri veya uygunsuz davranislarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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4.1.ALT YAPI VE TEKNIK HIiZMETLER SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Hiseyin BASKAYA

Unvani Basmiihendis
Yedegi Nobetgi Teknik Servis Elemani
Rapor verecegi kisi Lojistik Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 5219525 | Ev: 0 332 321 36 52 is: 332 221 55 31

—
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Gorev: Fiziki olanaklarin en iyi dizeyde entegrasyonunu saglar, tibbi gorevlerin yerine
getirilebilmesi i¢in en uygun ortamin saglanip saglanmadigini kontrol eder.

. ASAMA:

Lojistik Sefi'nden gorev alir ve Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusu, Hasar Tespit Ve
Kontrol Sorumlusu ve Sanitasyon Sorumlusu’ nun goérev tanimlarini alir.

Bu gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Lojistik Sefi'nden brifing alir ve hareket plani gelistirmek i¢in toplanti yapar; fiziki yapilarin
durumu hakkinda 6n hazirlik raporu hazirlar.

Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusu ve Sanitasyon Sorumlusunu tayin eder ve gorev
tanimlamalarini kendilerine verir. Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusuna hasar tespit
formlarini verir (6nceden hazirlanmis olabilir )

Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusundan en kisa sire iginde hasar tespiti ile ilgili kapsamli bir
rapor alir.

. HAP BASKANI, Lojistik Sefi ve Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusu ile birlikte hasar tespit

toplantisina katilir.

Il. ASAMA:

. Var olan tibbi hizmet alanlarini bogaltir veya yerinin degistiriimesi gibi olasiliklara kargi

hazirlikli olur.

. Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusundan ve Sanitasyon Sorumlusundan surekli

glncellestirilmis raporlar alir.

lll. ASAMA:
Kurum disindan hizmet ve kaynak saglayicilarin isteklerini, Lojistik Sefi ile gorustikten
sonra Ayniyat Sorumlusuna gonderir.

. Alinan kararlarin ve yapilanlarin slrekli kayit edilmesini saglar. Gerekliyse bu is icin bir

sekreter gorevlendirir.

. TUum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtileri veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusu ’e rapor eder. TUm personelin
dinlenmelerini ve nébet degisimlerini saglar.
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4.2. HASAR TESPIT VE KONTROL SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Serdar BURSALI

Unvani ingaat Miithendisi
Yedegi Nobetci Teknik Servis Elemani
Rapor verecegi kisi Lojistik Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da iletisim Sistemlerinin galigir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 542 654 31 72 Ev: 0 332 322 38 71 | is: 03322354500

—
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Gorev: Binanin kismen yada tamamen bosaltilmasi da dahil olmak tzere politika belirlemek
amaciyla fiziksel olanaklarin son durumu hakkinda gerekli bilgi saglar. Gerektiginde
personelin ve hastalarin nakledilebilecekleri guvenli alanlari yaratir. Yangin sondirme,
arama, kurtarma ve zarar azaltma c¢alismalarini duzenler.

. ASAMA:

Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusundan gorevlerin, formlarin ve binanin durumu ile ilgili
formu alir.

Bu gorev tanimlarini okur ve organizasyon semasini gdozden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusundan brifing alir.

Fiziki yapilarin butan pargalarinin kontrol edilmesi igin takimlar olusturur ve 5 dakika iginde
rapor vermelerini ister.

Olasi tehlikelerin tanimlanmasi ( Yangin vb. ), bu tehlikelerin kontrol edilmesi ve ortadan
kaldiriimasi igin personel gorevlendirir.

llk degerlendirme/zarar raporlarini alir ve hemen bir brifingle HAP BASKANI, Lojistik Sefi ve
Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusuna aktarir, daha sonra yazili olarak dokimante eder.
Tehlikeli alanlar ve diger guvenlik sorunlariyla ilgili Guvenlik $efi’'ne haber verir.
Yaralananlari bulmak ve triaj alanina tagimak i¢cin arama kurtarma ekipleri ile toplanti yapar.
Ayniyat Sorumlusundan arama ve kurtarma ekipleri igin arag, gereg saglar.

10.Insan Gucu Sorumlusunu personel ihtiyaci hakkinda bilgilendirir.
11.Oncelikle tamir edilmesi gereken hizmet alanlarini belirler.

wh=
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Il. ASAMA:
Bir ingsaat muhendisinin raporunu da alir.

. Fotograflarla ve yaziyla hasarli oldugu bildirilen alanlarin denetimini yapar.

Acil kurtarma galismalarinin yonlendirilecegi kritik oneme sahip servis ve malzemeleri belirler.

lll. ASAMA:

Kurtarma galismalari i¢in personel goreviendirir.

Tamir galigmalari igin personel gorevlendirir.

En son zarar/tamir durumlarinin Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusuna dizenli olarak
iletiimesini saglar.

Tum personelin, gonullulerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini
gozlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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4.3. SANITASYON SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Mehmet ALDEM

Unvani Makine Miihendisi
Yedegi Nobetci Teknik Servis Elemani
Rapor verecegi kisi Lojistik Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 554 848 57 60 | Ev: 0 332 322 10 34 is: 0 3322354500
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Gorev: Mevcut atik su ve drenaj sistemlerinin ¢alisip ¢alismadigini kontrol eder, gerekliyse
onceden olusturulmus alternatif atik madde yok etme sistemini ¢ahigtirilir.

. ASAMA:

Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusundan gorev ve gorev tanimlamalarini alir.

Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusundan brifing alir.

Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusu ile hastane atik sisteminin denetlenmesi igin igbirligi
yapar.

Tehlikeli madde toplama alanlarini denetler. Glvenlik Sefi’ nin yardimiyla glivensiz alanlari
kordon altina alir.

Guvenlik Sefi'nin ve Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusu yardimiyla, olasi tehlikeleri,
sizintilari ya da kontaminasyonlari kontrol eder.

Tum bulgulari ve hareketleri Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusuna rapor eder. TUm
go6zlemleri ve hareketleri kaydeder.

Il. ASAMA:

. Gerekirse alternatif atik atma/toplama alanini yaratir.

Hastanedeki tim bélim ve alanlarin yeni atik planinin uygulandigindan haberdar oldugundan
emin olur. Hasta bakim alanlarindan ve yiyecek hazirlama yerlerinden uzakta uygun alanlara
portatif tuvaletler kurar.

Hasta tedavilyiyecek hazirlama alanlarina ve portatif tuvaletlere bitisik yeterli sayida el
yilkama yeri yaratir.

Gerekli yerlerde hareket ve destek yardim igin enfeksiyon kontrol personeline bilgi verir.

lll. ASAMA:

Sanitasyon ile ilgili tim stoklari, araglari ve ihtiyaclari gézden gegirir.

Alt Yapi Ve Teknik Hizmetler Sorumlusunu ile rutin olarak tim saglik operasyonlarinin
durumu hakkinda gorusur; gerekli ihtiyaclar icin diyalog kurar.

Insan Gucu Sorumlusundan gerekli personeli ister.

Tam personelin, géndlldlerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

13



4.4 HABERLESME HiZMETLERi SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Resat ASLAN

Unvani Makine Miihendisi
Yedegi Nobetgi Santral Memuru
Rapor verecegi kisi Lojistik Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 501 65 65 | Ev: 0 332 246 21 42 is: 0 332 235 45 00
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Gérev: ic ve dis iletisimi saglar ve koordine eder; bu konudaki tim kayitlar korur.

LASAMA:

Lojistik Sefi'nden gorevi alir.

Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Hap Bagkan’indan ya da Lojistik Sefi'nden brifing alir.

Kriz merkezine yakin bir yerde lletisim Merkezi’ni kurar.

Faaliyette gorevli amator telsizcilere sorumluluklarini iletir.

I¢c ve dis telefon sisteminin su andaki durumunu tespit eder, bunu Lojistik Sefi'ne ve Hasar
Tespit Ve Kontrol Sorumlusuna rapor eder.

Bir ulaklar grubu kurar ve alici-verici telsizlerin éncelikli alanlara dagitiminin yapildigini
kontrol eder.

Tam iletisimi kaydetmek i¢cin dnceden dizenlenmis formlari kullanir. Tim yardimcilarinin da
ayni islemi yapmasini saglar.

10.Kurumlar Arasi Koordinasyon Yetkilisi ile iletisim kurar.
11.Hastane ici iletisim ile ilgili tim dokimanlar alip saklar.
12.Hastane i¢i acil komunikasyon agi ya da diger yollarla gonderilen veya alinan tim iletileri

kontrol edip kaydeder.
Il. ASAMA:

. Bakim altindaki hastalarla ilgili ve/veya fiziksel acil durumlarda ( kardiyak arest, yangin

vb.) Acil Yardim Ekibini ve Yangin Séndirme Ekibini alarma gegirmek igin bir sistem kurar.

lll. ASAMA:

. Tum personelin, gonullllerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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4.5. ARASTIRMA VE TASIMA SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Halis CERAN

Unvani Midiir Yardimcisi
Yedegi Nobetci D Blok 4.Kat Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Lojistik Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 5055219565 | Ev: 0 332238 86 71 is: 0 332 221 55 21
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Gorev: Yuruyebilen veya yuriyemeyen tum yaralilarin taginmasini organize ve koordine
eder. insan ve malzemelerin bir alandan diger bir alana tasinmasini organize eder.

. ASAMA:

Lojistik sefinden gorev alr.

Tum gérev tanimlamalarini okunup organizasyon tablosunu tekrar gézden gegirir.

ilgili yaka kartini takar.

Lojistik sefinden brifing alir.

Hastalarin, personel ve malzemelerin transferi icin gereksinimleri ve ihtiyaclari belirler. insan
Giici Sorumlusundan hasta transfer tasima malzemelerinin bir araya getiriimesine yardim
etmeleri igin hasta tasiyici personel ister.

Triaj Sorumlusu ile birlikte ambulanslarin hastalari birakabilecekleri bosaltma alanlari
olusturur.

Triaj ve ambulansin hasta indirip bindirdigi alan civarina, tekerlekli sandalye ve sedyeleri
toplar.

. Hasta Cikis Sorumlusu ile isbirligi yaparak ambulans yukleme noktasini olusturur.

Il. ASAMA:

. Ambulanslarin hasta aldiklari ve biraktiklari alanlarin gtvenligini saglamak igin Guvenlik

Sefi'yle iletisim kurar.

Malzemelerin bina igine ve digina tasinmalarini saglar.
Taburcu olan hastalar igin ambulans ve diger tasiyicilari saglar.
Ayaktan hastalarin transferi igcin gereken araglari belirler.

lll. ASAMA:

Triaj alaninda, taburcu alaninda ve malzeme deposunda hasta transfer kayitlarini tutar.
Lojistik Sefi durumdan surekli haberdar edilir.

Gorevi olmayan personelleri Insan Gucl Sorumlusuna yonlendirir.

Tum personelin, gondllilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. TUum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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4.6. AYNIYAT SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Dilek ERGIN

Unvani Midiir Yardimcisi
Yedegi Nobetci E Blok Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Lojistik Sefi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir

Komuta Merkezi vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 537 284 58 29 | Ev: 0 332 235 33 58 is: 0332221 55 18

Gorev: Tibbi ve tibbi olmayan malzeme ve gerecleri organize ve temin eder.

. ASAMA:

Lojistik Sefinden gorevini alir.

Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

ilgili yaka kartini takar.

Lojistik Sefi'nden brifing alir.

Ayniyat ve merkezi sterilizasyon personeli ile toplanti yapar.

Malzeme deposunun durumunu saptar ve Lojistik Sefi'ne, Kriz Merkezi ve Satin Alma
Sorumlusu’na bildirir.

Triaj alani, kirmizi, sari ve yesil alanlar olusturulduktan sonra buralara 6nceden hazirlanmig
ihtiyac formlarini dagitir. Arastirma Ve Tasima Sorumlusuyla isbirligini saglar.

Hasar Tespit Ve Kontrol Sorumlusu tarafindan énceden hazirlanmis arama ve kurtarma ekip
malzemelerinin bu ekiplere verilmesini saglar.

Gerekli tibbi malzeme ve geregleri organize ve temin eder.

0. Asagida belirtilen malzemeleri temin eder:
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- Bandaj, kompres, tampon ve dikis malzemesi

- Steril cilt firgalari, izotonik sollsyonlar, anti-mikrobiyal cilt temizleyicileri

- Kuru el temizleyicileri ve eldivenler

- Kirik icin tespit, al¢i, ve atel malzemeleri

- Sirt tahtasi ve sert sedyeler

- Sert olmayan tasima gerecleri

- Oksijen-ventilasyon-emme aletleri

- lleri yasam destegdi malzemeleri ( gdégus tupu, airway, buyuk dikis setleri, vb )

Il. ASAMA:

Ek malzeme ve gereg ihtiyacini saptar. Lojistik Sefinin isteklerini yapmasini saglar.
Gerekli oldugunda Ayniyat Sefi ile isbirligi yapar.

Tibbi Personel Direktdrtu ve Eczane Sorumlusu ile birlikte gereksinim duyulabilecek ilag ve
ecza malzemelerini belirler ve saglar.

Kaynaklarin korunmasi igin Guvenlik Sefi ile igbirligi yapar.

Tum personelin, géndlltlerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder.

ok b=
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4.7. MUTFAK SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Seref SAHIN

Unvani Midiir Yardimcisi
Yedegi Nobetci B Blok Saglik Memuru
Rapor verecegi kisi Lojistik Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 533 423 34 96 | Ev: 0 332 352 41 56 is: 03322215524
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Gorev: Kitlik olasiligina karsi hazirlanir, yiyecek ve stoklari organize ederek paylastirir.

. ASAMA:

Lojistik Sefi'nden gorevi alir.

Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Lojistik Sefiinden brifing alir.

Mutfak Personeliyle toplanip, gérisme yapar.

Mevcut gida stoklarindan kag 6gun yemegin servis edilebileceginin tahmin eder; durum
zorunlu kiliyorsa kisitlamaya gidilmesini ister.

Mevcut acil igme suyu miktarini belirler ve ne zaman yeniden tedarik gerekecegini tahmin
eder. Durum zorunlu kiliyorsa kisitlama yapar.

Acil igme suyu ve yiyecek stoklarinin mevcut dizeylerini Lojistik Sefi'ne rapor eder.

Il. ASAMA:

. Insan Gucl Sorumlusu ve Psikolojik Destek Sorumlusu ile toplanti yapar ve personel

dinlenme ve beslenme alanlarinin yerini belirler.

Guvenlik Sefi'nin yardimiyla besin ve su kaynaklarini korur. _

Lojistik Sefine tahmini su ve yiyecek ihtiyacinin listesini sunar. lhtiyag listesinin
hazirlanmasinda mevcut acil gereksinimler yani sira hastalar, personel ve yakinlarinin
gelecege yonelik gereksinimlerini de g6z 6nune alir.

Ill. ASAMA:

. Mevcut durumdan surekli haberdar olmasi igin Lojistik Sefi'yle dlizenli olarak toplanti yapar.
. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

gozlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tim personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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5.PLANLAMA SEFi

Pozisyona atanan kisi | Orhan BATTIR

Unvani Hastane Miidiirii
Yedegi Nobetci Acil Dahiliye Pratisyen Tabibi
Rapor verecegi kisi HAP Baskani

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 544 4282 | Ev: 0 332 350 22 27 is: 0 332 221 55 98
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Gorev: Planlama ile ilgili ¢alismalarin tium yonlerini organize eder ve yonetir. Kritik
bilgi/verilerin dagitildigindan emin olur. Mevcut durumun ve kaynaklarin gelecekte ne
durumda olacagina dair bilgileri tim birim sorumlularindan alir ve uzun vadeli planlar yapar.
Birimin hareket planini yazar ve dagitir.

. ASAMA:

Hap Baskan'in dan gorevlendirmeleri ve gorev tanimlamalarini iceren paketi alir.

Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

ilgili yelegi glyer

Hap Bagkan’in dan brifing alir.

insan Glicti Sorumlusundan, dokiimantasyon icin yardimci alir.

Planlama Birim Sorumlularini (Durum Degerlendirme Sorumlusu, insan Giicli Sorumlusu
Tibbi Personel Birim Sorumlusu, ) tayin eder, gorev tanimlamalarini ve yaka kartlarini dagutir.
HAP BASKANI ile toplanti yaptlktan sonra Birim Sorumlulari ile gérusur.

Bir planlama/enformasyon merkezi kurar.

Kurumun olaya 6zgu hareket planini hazirlayip yazil hale getirir. Bu planinin kopyalarini HAP
BASKANI ve tum diger Seflere dagitir.

10.Planlama Birim Sorumlularindan ve Seflerinden Olagandisi Durum basladigi andan itibaren

4, 8, 24 ve 48 saat sonrasina iligkin olasi durumlar ile ilgili hareket planlarini alir. Gerekiyorsa
bu raporlarin teslimi icin zaman belirler.

Il. ASAMA:

. Uygun oldukga brifingler ve guncellestiriimis planlari alir. Kurumun hareket planini

guncellestirmeye ve dagitmaya devam eder.

. Surekli glincellestirilen hareket planini gérismek tzere Planlama Birim Sorumlularini, Sefleri

ve HAP BASKANI’'nI kapsayan planlama toplantilarinin zamanlarini belirler.

lll. ASAMA:

. Uygun araliklarla Seflerden ve Planlama Birim Sorumlularindan olasi gelismelere yonelik

aktivite raporlarini almaya devam eder.

. Haberlesme Hizmetleri Sorumlusu tarafindan tim cagrilarin

yonlendirildiginden/kaydedildiginden emin olur.

. TUum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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5.1. DURUM DEGERLENDIRME SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Ummiihani ULUDAG

Unvani Bashemsire
Yedegi Denetleyici Hemsire
Rapor verecegi kisi Planlama Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 477 77 67 | Ev: 0 332 238 97 94 is: 0332221 55 28
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Gorev: Tum hastane personeline olayin son durumu hakkinda bilgi verir. Hastanede olagan
dis1 durumlar igin yazili bir hareket planinin oldugundan emin olur. Hastane ici haberlesme
agini olusturur. Bilgisayar sistemini saglar ve korur.

. ASAMA:

Planlama Sefi'nden gorevini alir.

Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

ilgili yaka kartini takar.

Planlama Sefi'nden brifing alir.

Bilgisayar sisteminin su andaki durumu hakkinda bilgi alir.

Kriz merkezindeki kararlarin, eylemlerin ve atamalarin dokimante edilmesi igin sekreter tayin
eder.

Kriz merkezinde sekreterin yardimi ile son bilgileri iceren bir pano hazirlar ve b u panonun
guncellestirildiginden emin olur.

Haberlesme Hizmetleri Sorumlusuna, telefon, telsiz ve haber trafigini kaydetmesi icin
sekreter tayin eder.

Il. ASAMA:

. Ihtlyag olan tum alanlarda yeterli sayida sekreter oldugundan emin olur. Personelin

organizasyonu i¢in insan Giicti Sorumlusundan yardim alir.

Ana ve yedek bilgisayar sistemlerinin verilerinin yedeklenmesini ve korunmasini denetler.
Caliganiari bilgilendirmek igin en az 4-6 saatte bir ic durum raporu yayinlar. Halkla iligkiler
Yetkilisi, Psikolojik Destek Sorumlusu ve insan Giicli Sorumlusunun yardimina bagvurur.
Tibbi kay|t bilgisayar kopyalarinin guvenliginden ve kayiplarinin dnlenmesinden emin olur.

lll. ASAMA:

. Tum personelin, gonullllerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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5.2. INSAN GUCU SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Dr.M.ishak MAZI

Unvani Bashekim Yardimcisi

Yedegi Nobetgi Acil Cerrahi Pratisyen Tabibi

Rapor verecegi kisi Planlama Sefi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir

Komuta Merkezi vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0505 228 10 20 | Ev: 0 332 238 61 53 is: 0 332 221 55 05

Gorev: Merkezi bir noktada uygun personel ve gonulluleri toplar ve 6zellikleri ile birlikte kayit
eder. istekleri belirler ve uygun personeli gerektikce goreviendirir. Yeterli sayida tibbi ve tibbi
olmayan personeli saglar. Personelin moralinin yluksek tutulmasina yardimci olur.

. ASAMA:

Planlama Sefinden gdrevini alir.

Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

ilgili yaka kartini takar.

Planlama Sefi'nden brifing alir.

insan giict alani kurulmasi ve Kriz Merkezi, hasta bakim ve diger tim alanlarla durum ile ilgili
iletisime geger.

Mevcut personelin sayisini ve 6zelliklerini kayda gecirir. Personelin siniflandiriimasi igin
asagidaki baglk ve alt basliklarin kullanilmasi gerekir:

o ko=

I. TIBBI PERSONEL
A- Uzman (TIPES ‘in yardimi ile)

Il. TIBBI OLMAYAN PERSONEL
Mihendislik/Bakim/Malzeme Yonetimi

1.Yogun bakim

Cevreyle ilgili/Besinlerle ilgili hizmetler

2.Genel bakim Is/finansman
3.Diger Gonulluler
B- Hemsire Diger
1.Kritik bakim

2.Genel bakim

3.Diger

C- Tibbi Teknikerler
1.Hasta Bakimi (paramedikler, v.b )
2.Teshis

7. Hastane personeli olmayan gonulluler igin belirttikleri 6zelliklerinin dogruluguna karar verilen
ve kayit edilen bir masa kurar.

8. Gonullu personelin kimliginin arastirilmasi igin Guvenlik Sefi'nden yardim alir.

9. Uzun sureli personel intiyacinin koordine edilmesi igin Haberlesme Hizmetleri Sorumlusu,
Tibbi Personel Birim sorumlusu ve Operasyon Sefi'yle toplanti yapar.

Il. ASAMA:

1. Tum gorevlendirmelerin duzenli kaydedilmesini saglar.

2. Hastanede calisanlarin bilgilerini guncellestirmek igin sik araliklarla dagitilacak olan
bilgilendirme raporunun dagitilmasinda Durum Degerlendirme Sorumlusuna Yardimci Olur.

3. Durum Degerlendirme Sorumlusu Ve Personel Destek Sorumlusu ile igbirligi yaparak insan
gucu alaninda bir iletisim merkezi olusturur.

lll. ASAMA:
1. Planlama sefiyle insan gucu alaninda biriken insanlarin sayisi ve ozellikleri igin gerekli
siklikta gorusur.
Insan Gucu Sorumlusu ve Mutfak Sorumlusu ile isbirligi yaparak personel yemek ve
dinlenme alanlarini olusturur.
Yapilanlari ve alinan kararlari surekli olarak kaydeder.
Tum personelin, gonullulerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini
gozlemler. Kaygilarint Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve nobet degisimlerini saglar.

o N
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5.3. TIBBi PERSONEL BiRiM SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Melay OZ

Unvani Midiir Yardimcisi
Yedegi Nobetci B Blok 2.Kat Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Planlama Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 521 95 96 | Ev: 0 332 234 30 06 is: 0332221 5517
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Gorev: Ulagilabilen doktorlari ve diger tibbi personeli merkezi bir noktada toplar. Gerekirse
uygun géniillii tibbi personel alir. Tibbi personelin ihtiyaca uygun olarak géreviendirilmesine
yardimci olur.

. ASAMA:

Planlama Sefi'nden gorev alir.

Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon gsemasini gdzden gegirir.

ilgili yaka kartini takar.

Hap Bagkan’in dan ya da Planlama Sefi'nden brifing alir.

Onceden belirlenmig bir alanda tibbi personeli toplar ve yapilacaklar hakkinda Kriz Merkezi
ve Tibbi Personel Direktérii ile iletisime gecer insan Gicil Sorumlusundan sekreter temin
eder.

Doktorlarin ve diger mevcut personelin 6zelliklerinin ve sayilarinin envanterini olugturur.
Bilgiyi Insan Glcu Sorumlusuna ulagtirir.

Gonulld doktor/tibbi personelin belirttikleri 6zellikleri dogruluguna karar vererek kaydeder.
Gerektiginde Insan Glcu Sorumlusu ve Guvenlik Sefinin yardimina basvurur.

Il. ASAMA:

. Insan Gucl Sorumlusu, Haberlesme Hizmetleri Sorumlusu ve Operasyon Sefi ile toplantilar

yaparak ileride ortaya g¢ikabilecek personel ihtiyacini ortaya koyar.
Hasta bakim ve tedavi alanlarinda tibbi personelin gérevlendiriimesinde Tibbi Personel
Direktortne yardimci olur.

lll. ASAMA:

. Insan Gucu Sorumlusu ve Glvenlik Sefinin yardimiyla bir doktor mesaj merkezi ve mevcut

durum bilgilendirme panosu olusturur.

Tibbi Personel Direktorine tibbi personeligin bir rotasyon programi gelistirmesinde yardimci
olur.

Tibbi Personel Direktdrine tibbi personel géreviendirmelerinin kaydinin tutulmasinda
yardimci olur.

Planlama Sefiyle tibbi personel havuzunun durumu ve igerigi hakkinda gereken siklikta
gorugur.

Insan Gucu Sorumlusu ve Mutfak Sorumlusuyla igbirligi yaparak personel yemek ve
dinlenme alanlarini geligtirir.

Yapilanlari ve alinan kararlar surekli olarak kaydeder.

Tum personelin, gondllilerin  ve hastalarin  stres belirtilerini  veya uygunsuz
davraniglarini gozlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. TUm
personelin dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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5.4. HEMSIRELIK HiZMETLERI BiRiM SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Atiye BESOLUK

Unvani Bashemsire Yardimcisi
Yedegi Nobetci D Blok 3.Kat Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Planlama Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 590 58 15 | Ev: 0 332 261 00 06 is: 0332221 55 29
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Gorev: Hemsirelik ve hasta bakim hizmetlerini organize eder ve ydnetir.

. ASAMA:

Planlama Sefi'nden gorev alir.

Tum gérev tanimlamalarini okur ve organizasyon gsemasi Uzerinde tekrar eder.

llgili yaka kartini takar.

Hap Baskanin dan ya da Planlama $efi'nden brifing alir.

Servis tibbi sekreterini atar ve ilgili gérev tanimlamalarini dagitir. Hasta takip hizmetinin
yerine getirildiginden emin olur.

Mevcut hasta sayisini saptar ve Tibbi Personel Direktoériinden oncelikli olarak taburcu
olabilecek hastalarin belirlenmesini ister.

Hemsirelik personeli ve hasta bakim gereg ihtiyaglarini belirlemek icin Operasyon Sefi, Tibbi
Personel Direktord ve Tibbi Bakim direktoru ile toplanti yapar.

Gerekirse personeli goreve geri cagirir. Tibbi Bakim direktérinin hemgire talebinin
karsilanmasinda Insan Glcu Sorumlusuna yardimci olur.

Il. ASAMA:

Hap Baskani yonetiminde ve Tibbi Personel Direktériinin destegiyle acil hasta taburcu etme
planini yerine getirir.

Servis Tibbi sekreteri ile duzenli olarak toplanti yapar.

Insan Glcu Sorumlusu, Tibbi Bakim direktori ve Operasyon Sefi'yle uzun sureli personel
gereksinimlerinin koordinasyonu igin toplanti yapar.

lleride gorevlendiriimek veya baska birimlerde degerlendiriimek Uzere ayrilan hemgire
sayisini belirlemek igin Insan Gicu Sorumlusu ile igbirligi yapar.

Ill: ASAMA:

. Insan Gucl Sorumlusu ve Mutfak Sorumlusu ile igbirligi yaparak personel yemek ve

dinlenme alanlarini kurar.

Tum personelin, gondllilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

22




5.5. TIBBi SERVIS SEKRETERI

Pozisyona atanan kisi | Aynur ILISU

Unvani Bashemsire Yardimcisi
Yedegi Nobetci B Blok 3.Kat Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Planlama Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 248 25 24 | Ev: 0 332 342 39 80 is: 0332221 55 29
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Gorev: Hastalarin yeri ve durumunu surekli izler, gelen ziyaretgilere ve ailelere bilgi verir.
Gerekirse Kizilay gibi kuruluglar icin bilgi toplar.

. ASAMA:

Hemsirelik Hizmet Birim Sorumlusundan Gdrevlendirme Alir.

Gorev Tanimlamalarini Okur Ve Organizasyon Semasini Gozden Gegirir.

ilgili Yaka Kartini Takar.

Hemsirelik Hizmet Birim Sorumlusundan bir brifing alir.

Hemsirelik Hizmet Birim Sorumlusundan, hasta sayisi, personel ya da malzemelere iligskin
bilgi alir.

Kriz Merkezi yakinlarinda hasta girislerini, yerlesimlerini ve dagilimlarini izlemek i¢in bir al an
kurar.

Guncel ve dogru dokimantasyon igin yeterli yardimi saglar.

Kuruma tim vyeni girisler igin Hap Baskaninin tablosuna ve takip sistemine uygun
davranildigindan emin olur.

Il. ASAMA:

. Degisen hasta bilgileri ve sayilari ile ilgili verilerin karsilastiriimasi igin Halkla iligkiler

Yetkilisi ve Kurumlar Arasi Koordinasyon Yetkilisi ile rutin olarak toplanti yapar.

Hastalara iliskin bilgileri Hemsirelik Hizmet Birim Sorumlusu araciigi ile Halkla iliskiler
Yetkilisine ulagsmasini saglar.

Hastalarin durumunu ve hastalara iliskin talepleri strekli arastirir, talepleri acik ve de net
olarak talebi karsilayacak yerlere iletir.

Insan Gucu Sorumlusundan gerekirse ulak ve amatdr radyo operatorlerini ister.

lll. ASAMA:

. Yapilanlari ve alinan kararlari surekli olarak kaydeder.

Tum personelin, gondlldlerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini
gozlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Hizmetleri Direktoriine rapor eder. TUm personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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6. SATINALMA SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Yusuf GOK

Unvani Midiir Yardimcisi
Yedegi Nobetgi Ortopedi Uzmani
Rapor verecegi kisi HAP Baskani

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 05427620055 | Ev: 0 332 352 84 64 is: 0 332 221 55 20

o ko=
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Gorev: Finansal kaynaklarin kullanimini dizenler. Hastanenin tibbi bakim goérevini yerine
getirebilmesi igin gerekli kaynaklarin ve hizmetlerin durumunu gézden gegirir. Acil durum ile
ilgili giderlerin dokiimantasyonunu denetler.

. ASAMA:

Hap Baskanin dan gdrevlendirme alir. Gérev tanimlarini iceren paketi alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon gsemasini gdzden gegirir.

llgili yelegi giyer.

Hap Baskanin dan brifing alir.

Hap Baskani ile toplanti yaptiktan sonra Birim Sorumlulari ile konferans diizenlenmesi ve
bolim hareket planini belirler.

Finansal Bolim Operasyon Merkezi kurar ve uygun dokimantasyon/ kayit personelini
gOrevlendirir.

Il. ASAMA:

. Her sekiz saatte bir sunulan personel, kaynak ve c¢esitli harcamalarla ilgili finansal verileri

Ozetleyen finansal durum raporunun onaylar.

Hap Baskanin ’dan uygun sekilde birifing ve glincellestirmeler alir. Goérugulen finansal durum
raporlarini uygun sef ve birim sorumlularina iletir.

Birimlerin durum hareket planlarinin ve sonlandirma prosedurlerinin glincellestiriimesi icin
planlama toplantilarinin zamanlarini belirler. .
Personel ve kaynak i¢in yapilan tim isteklerin es zamanli olarak bir kopyasinin Halkla lliskiler
Yetkilisine iletildiginden emin olur.

Her sekiz saatte bir Hap Baskanr’na hesaplarla ilgili bir 6zet génderir.

lll. ASAMA:

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

go6zlemler. Kaygilarini psikolojik Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. TiUm personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

NOT : Orijinal HEICS dokiimanlarinda ve Tiirkiye Acil tip dernegdi HAP planindaki sema
degistirilmistir. Gerekgesi, Afet hallerinde Déner sermaye tarafindan alimlar azalacak, Genel
blitce ve hibe-bagislar da olabilecektir.

Orijinal hali EDH uygulamasi
_ Doéner Sermaye Sefi
(DOSER) SATIN ALMA SORUMLUSU
Satin  Alma Sorumlusu
(SAS)
Muhasebe ( Gérev tanimi
yok)
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7. OPERASYON SEFi

Pozisyona atanan kisi | Dr.Mustafa KOYUNCUOGLU

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Nobetgi Dahiliye Uzmani
Rapor verecegi kisi HAP Baskani

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 211 49 11 | Ev: 0 332 246 41 42 is: 0 332235 45 00

ON O Rwb=

Gorev: Operasyon bolumunl organize eder ve yonetir. Hap Bagkani’nin direktiflerinin yerine
getirir. Tibbi Hizmetler, Destek Hizmetler, Insani Hizmetler alt birimlerini koordine ed er ve
denetler.

. ASAMA:

Hap Baskanin dan gérevlendirme alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon gsemasini gdzden gegirir.

ilgili yelegi giyer.

Hap Baskanin dan brifing alir.

Tibbi Personel Direktértu, Tibbi Bakim Direktorii, Destek Birimleri Direktdrii ve insani
Hizmetler Direktord ile toplanarak gorev tanimlarini iceren paketleri verir.

Operasyon birim direktorleriyle son durum hakkinda gorGsur ve ilk hareket planinin
hazirlanmasi igin toplanti yapar. Sonraki toplanti icin zaman belirler.

Kriz merkezine yakin Operasyon Merkezi’'ni kurar.

Tibbi Personel Direktorld, Tibbi Bakim Direktort, Hemsirelik Hizmet Birim Direktoru ile
toplanarak mevcut ve gelecekteki hasta bakim gereksinimleri ile ilgili planlari yapar.

Il. ASAMA:

. Brifing ve birim hareket planlarinin guncellestiriimesi i¢in tim birim direktoérleri ile toplanti

tarihlerini belirler. _

Tibbi Hizmetler, Destek Hizmetleri ve Insani Hizmetler alt birimlerine gerekli personel ve
malzemenin saglandigindan emin olur.

Operasyon boluminun durumu hakkinda Hap Bagkani’'ni dizenli olarak bilgilendirir.

lll. ASAMA:

. Tum haberlesmelerin bir kopyasinin Haberlesme Hizmetleri Sorumlusuna génderildiginden

emin olur, tim karar ve yapilanlari dokiimante eder.

. Tum personelin, gonullulerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini PSIKOLOJIK DESTEK SORUMLUSU ’e rapor eder. Tiim personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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7.1. TIBBi PERSONEL DIREKTORU

Pozisyona atanan kisi | Nazife DEMiIRHAN

Unvani Midiir Yardimcisi
Yedegi Nobetci A Blok Saglhik Memuru
Rapor verecegi kisi Operasyon Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 532 524 85 76 | Ev: 0 332 238 36 00 is: 0332221 55 27

o kb=

o

Gorev: Tibbi bakim verilen alanlarin 6nceliklerine gore hekimleri organize eder ve atar,
HAPKOM’ a (Hastane Afet Plani Komutani) tibbi personel ile ilgili konularda tavsiyelerde
bulunur.

. ASAMA

Operasyon Sefi'nden goéreviendirme alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon gsemasini gdzden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Operasyon Sefi ve diger operasyon birim direktorleriyle brifing ve ilk hareket planinin
hazirlanmasi igin toplanti yapar.

Tibbi Personel Birim Sorumlusu ile tibbi personelin ise alinmasi ve goéreviendirimesine
yardimci olmak igin toplanti yapar, tibbi personelin uzmanliklari ile ilgili bilgilerin dogrulugunu
degerlendirmede yardimci olur.

Operasyon Sefi, Tibbi Bakim Direktort ve Hemsirelik Hizmet Birim Sorumlusu ile toplanarak
mevcut hasta bakim gereksinimlerini belirler ve gelecege yonelik olasiliklari dederlendirir.

. Tibbi personelin erken taburcu olabilecek hastalarin belirlenmesinde tibbi destek vermelerini

saglar.

Il. ASAMA

. HAPKOM (Hastane Afet Plani Komutani) ile, mevcut ve gelecekteki tibbi personel

gereksinimi ile ilgili toplanti yapar. Gerekirse sonraki toplantilarin zamanini belirler.

. Tibbi Bakim Direktoru ile iletisim kurularak tim hasta bakim alanlarinda hizmet sunum ve

kalitesini izler.

lll. ASAMA

. Tibbi bakim personelinin zaman gizelgesinde surekliligin saglandigindan emin olur; gerekirse

Insan Glcu Sorumlusundan sekreter alir.

Son durumu gérismek tzere gerekli siklikta Operasyon Sefi ile gorusar.

Tum personelin, géndlldlerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik destek sorumlusuna rapor eder. Tim personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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7.2. TIBBi BAKIM DIREKTORU

Pozisyona atanan kisi | Glizide KOCAK

Unvani Bashemsire Yardimcisi
Yedegi Nobetci A Blok 1.Kat. Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Operasyon Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 38580 13 | Ev: 0 332 265 16 55 is: 0332221 55 29

—
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Gorev: Hastanenin tum tibbi bakim alanlarinda verilen hizmeti organize eder ve ydnetir.

. ASAMA:

Operasyon Sefi'nden goérevlendirmeyi alir ve Tibbi Hizmetlerin alt birimleri igin gorev
tanimlarini igeren paketi alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon gsemasini gdzden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Operasyon Sefi ve diger operasyon birim direktorleriyle brifing ve ilk hareket planinin
hazirlanmasi igin toplanti yapar. Sonraki toplantilar igin zaman belirler.

Yatakli Birimler Sorumlusu ve Acil Tedavi Birimleri Sorumlusunu goérevlendirir ve ilgili gérev
tanimlamalarini ulastirir.

Kriz Merkezi yakininda Operasyon Bolumu Merkezi kurulmasina yardimci olur.

Tum hasta tedavi alanlarindaki tibbi bakim ihtiyaglarini ve doktor gdrevlendirmelerini
goruasmek icin Yatakl Birimler Sorumlusu ve Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu ile toplanti
yapar.

Bilinen tibbi personel ve bakim igin gerekli diger personel ile malzeme gereksinimlerini
Operasyon Sefi, Tibbi Personel Direktord ve Hemsirelik Hizmet Birim Sorumlusu ile gorugur.
Yatakli Birimler Sorumlusu ve Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu ile telsiz veya ulak yolu ile gift
yonla iletisim kurar.

Il. ASAMA:

. Tibbi Personel Direktoru, Yatakl Birimler Sorumlusu Ve Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu ile

suregelen ve gelecekteki hasta bakim kosullari i¢in dizenli olarak gorusar.
Operasyon Sefiyle rutin olarak tibbi bakimin durum ve kalitesi igin gorusur.

lll. ASAMA:

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.
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7.2.1. YATAKLI BiRIMLER SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Tilay SAHAN

Unvani Bashemsire Yardimcisi

Yedegi Nobetci D Blok 1.Kat. Hemsiresi

Rapor verecegi kisi Tibbi Bakim Direktori

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir

Komuta Merkezi vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 355 66 51 | Ev: 0 332 247 66 17 is: 0 332 221 55 29

Gorev: Yatakli birimleri yonetir ve yatakli birimlerdeki hastalarin tedavilerinin devamini
saglar. Duzenli ve kontrolli hasta taburcu islemlerinin devamini saglar.

LASAMA:

1. Tibbi Bakim Direktdri’ den goéreviendirme alir. Cerrahi Sorumlusu, Dahiliye Sorumlusu,
Yogun Bakim Sorumlusu, Hemsirelik Hizmetleri Sorumlusu ve Poliklinik Sorumlusu igin
gorev tanimlamalarini alir.

2. Bu gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gdzden gegirir.
3. llgili yaka kartini takar.
4. Tibbi Bakim Direktori’nden brifing alir, Tibbi Bakim Direktdrt, Acil Tedavi Birimleri
Sorumlusu ve Tibbi Personel Direktord ile ilk hareket planini gelistirir.
5. Asagidaki Birim Sorumlularini gérevlendirir :
- Cerrahi servisler
- Dahili servisler
- Yogun bakimlar
- Hemsire hizmetleri
- Poliklinik _
6. llgili gérev tanimlamalarini dagitir, Insan Glcu Sorumlusundan her Birim Sorumlusu igin bir
sekreter ister.
7. Mevcut durum hakkinda Birim Sorumlulariyla goriasur. Dizenli toplantilar igin zaman belirler.
8. Gerekirse Yatakl Birimlerin yeni alanlarda kurulmasina yardimci olur.
9. Hangi hastalarin dncelikli olacaginin belirlenmesi i¢in tim Birim Sorumlularina talimat verir,

erken taburcu olabilecekleri belirler. Tum Birim Sorumlularina hasta cikis isle mlerinin Hasta
Cikis Sorumlusu tarafindan yurataldaginin hatirlatir.

10.Her alandaki ve tedavi ihtiyaglarini saptar, ihtiyaglari karsilamak igin personel ve kaynaklari
koordine eder.

11.Tibbi Bakim Direktord ile tim yatakh birimlerdeki tibbi bakim hareket planini gérismek igin
toplanti yapar. )

12.Personel ve kaynak ihtiyaglarini 6grenir, koordine eder ve Insan Gucl Sorumlusu , Tibbi
Bakim Direktori ve Ayniyat Sorumlusuna yonlendirir. Tim goérismeleri Haberlesme
Hizmetleri Sorumlusuna iletir.

ASAMA:

1. Her turll guvenlik ihtiyaci icin Glvenlik Sefiyle kontak kurar. tibbi bakim direktériine herhangi
bir hareket/ihtiyag igin bilgi verir.

2. Ekipman isteklerini Ayniyat Sorumlusuna bildirir.

3. Tibbi Bakim Direktoru ile iki farkli sekilde iletisim (telsiz ve ulak) kurar.

4. Tum yatakli birimlerdeki temizlik intiyaglarini belirler, Sanitasyon Sorumlusundan yardim alir.

lll. ASAMA: _

1. Arastirma ve Tasima Sorumlusu ve Halkla lligkiler Yetkilisine bilgi toplamalarinda yardimci
olur.

2. Tum personelin, gonulltlerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

3. Tibbi Bakim Direktorine dizenli ve sik araliklarla durumdaki gelismeler hakkinda rapor verir.

4. Bir kopyasi Tibbi Bakim Direktorine gonderilmek tzere tum eylem ve karalari kaydeder.
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7.2.1.1. CERRAHI KATLAR SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Op.Dr.Raif BARAN

Unvani Cerrahi Birimler sorumlusu
Yedegi Nobetci B Blok 1.Kat. Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Yatakh Birimler Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 05322619370 | Ev: 0332 257 1155 is: 0 332 235 45 00
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Gorev: Yeni yatiriimis yada hastanede yatan hastalarin ihtiyaglarina cevap verebilmek igin
mevcut durumda cerrahi bakimi en iyi seviyede saglar ve kontrol eder.

. ASAMA:

Yatakli Birimler Sorumlusundan gérevlendirme alir.

Bu gorev tanimlamasini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Mevcut pre-op, ameliyathane ve post-op kapasitesini saptar. Eldeki verilere gore yakin ve
uzun vadede cerrahi bakim hizmeti saglamak igin kapasitesinin yeterli olup olmadigini
belirler.

Oncelikli bakim alacak hastalari ve erken taburcu olmaya uygun olanlari tespit eder. Tum
personele yatan hasta ¢ikiglarinin Hasta Cikis Sorumlusu tarafindan yapildigini hatirlatir.

. Yatakh Birimler Sorumlusu ve diger Yatakl Birim Sorumlulari ile isbirligi yaparak hareket

plani geligtirir.

. Gerekirse ameliyat ekiplerini belirler, programlar. insan giiciinden ilave personel ister.

Il. ASAMA:

. Kirmizi ve Sari tedavi alanlarini belirler, Arastirma Ve Tasima Sorumlusunu bu konuda

bilgilendirir.

. Cerrahi Hizmet alanindaki trafik akisinin ve guvenligin saglanmasi i¢cin Guvenlik Sefi ile

baglanti kurar.

. Ekipman ve materyal ihtiyaglarini Ayniyat Sorumlusuna bildirir. Yatakh Birimler Sorumlusunu

konu hakkinda bilgilendirir.
lll. ASAMA:

. Tum genel ve bireysel dokimantasyonun guncel ve tam oldugundan emin olur. Gerekirse

insan gucunden dokimantasyon igin sekreter ister.

. Yatakli Birimler Sorumlusu, Kirmizi ve Sari Alan Sorumlularini mevcut durum, kapasiteler ve

olasi gelismelerden haberdar eder.

. TUum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusu ’e rapor eder. TUm personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

. Cerrahi hizmet alaninda sekreterlerin tuttugu hareket ve karar kayitlarini inceler ve onaylar.

Bir kopyasini Yatakh Birimler Sorumlusuna gonderir.
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7.2.1.2. DAHILi KATLAR SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Uz.Dr.Yusuf AYDEMIR

Unvani Dahili Birimler sorumlusu
Yedegi Nobetci A Blok 2.Kat. Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Yatakl Birimler Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 636 94 94 | Ev: 0 332 324 40 59 is: 0 3322354500
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Gorev: Yeni yatiriimis yada hastanede yatan hastalarin ihtiyaglarina cevap verebilmek igin
mevcut durumda di bakimi en iyi seviyede saglar ve kontrol eder.

. ASAMA:

Yatakli Birimler Sorumlusundan gérevlendirme alir.

Bu gdrev tanimlamasini okur ve organizasyon gsemasini gdzden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Eldeki verilere gore yakin ve uzun vadede dahili bakim hizmeti saglamak igin kapasitesinin
yeterli olup olmadigini belirler.

Oncelikli bakim alacak hastalari ve erken taburcu olmaya uygun olanlari tespit eder. TUm
personele yatan hasta ¢ikiglarinin Hasta Cikis Sorumlusu tarafindan yapildigini hatirlatir.
Yatakli Birimler Sorumlusu ve diger Yatakl Birim Sorumlular ile igbirligi yaparak hareket
plani geligtirir.

Il. ASAMA:

. Kirmizi ve Sari tedavi alanlarini belirler, Arastirma Ve Tasima Sorumlusunu bu konuda

bilgilendirir.

Dahili Hizmet alanindaki trafik akisinin ve guvenligin saglanmasi i¢in Guvenlik Sefi ile
baglanti kurar.

Ekipman ve materyal ihtiyaglarini Ayniyat Sorumlusuna bildirir. Yatakl Birimler Sorumlusunu
konu hakkinda bilgilendirir.

lll. ASAMA:

. Tum genel ve bireysel dokiimantasyonun guncel ve tam oldugundan emin olur. Gerekirse

insan gucunden dokimantasyon igin sekreter ister.
Yatakl Birimler Sorumlusu, Kirmizi ve Sari Alan Sorumlularini mevcut durum, kapasiteler ve
olasi gelismelerden haberdar eder.

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusu ’e rapor eder. TUm personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

. Dahili hizmet alaninda sekreterlerin tuttugu hareket ve karar kayitlarini inceler ve onaylar. Bir

kopyasini Yatakli Birimler Sorumlusuna gdnderir.
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7.2.1.3. YOGUN BAKIMLAR SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Uz.Dr.Ayhan ONUR

Unvani Yogun Bakimlar Sorumlusu Anestezi Uzmani
Yedegi Yogun Bakim Nobetgisi Pratisyen Hekim
Rapor verecegi kisi Yatakh Birimler Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 521 95 77 | Ev: 0 332 257 00 57 is: 0 332 221 45 00
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Gorev: Yatan ve yeni gelen hastalarin yogun bakim ihtiyaglarini en iyi dizeyde
karsilayabilmek i¢in gerekli duzenlemeleri ve kontrolleri yapar.

LASAMA:

Yatakli Birimler Sorumlusundan gérevlendirme alir.

Bu gorev tanimlamasini okur ve organizasyon tablosu Uzerinde tekrar eder.

llgili yaka kartini takar.

Diger yataklh birim sorumlulariyla birlikte Yatakli Birimler Sorumlusundan brifing alir.
Yogun bakimlarin mevcut kapasitesini belirler. Eldeki verilere goére yakin ve uzun vadede
yogun bakim hizmeti saglamak igin kapasitenin yeterli olup olmadigini belirler.

Yatakli Birimler Sorumlusu ve diger yatakli birimler sorumlulariyla isbirligi yaparak hareket
plani geligtirir.

Baska kaynaklara ihtiyag varsa Yatakli Birimler Sorumlusundan yardim ister.

Hasta bakim ekiplerini ayarlar; insan glicinden ek personel ister.

Il. ASAMA:

Hasta taburcu alanlarini belirler ve hasta tasima sorumlusunu bundan haberdar eder.
Yogun bakim alanlarindaki guvenlik ve trafik akisinda duzeni saglayabilmek igin gtvenlik
sefiyle iletisim kurar. Yatakli Birimler Sorumlusunu konudan haberdar eder.

. Ara¢ ve materyal ihtiyaclarini ayniyat sorumlusuna bildirir. Yatakl Birimler Sorumlusunu

konudan haberdar eder.

lll. ASAMA:

. Tum genel ve bireysel dokimantasyonun guncel ve tam oldugundan emin olur. Gerekirse

insan gucunden dokimantasyon igin sekreter ister.

. Yatakli Birimler Sorumlusu, Kirmizi ve Sari Alan Sorumlularini mevcut durum, kapasiteler ve

olasi gelismelerden haberdar eder.

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

. Yogun bakim alaninda sekreterlerin tuttugu hareket ve karar kayitlarini inceler ve onaylar. Bir

kopyasini Yatakli Birimler Sorumlusuna gonderir.
Gorev verilmemis Kigileri Insan Guclne goénderir.
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7.2.1.4. HEMSIRE HiZMETLERi SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Gonca TUFEKCI

Unvani Bashemsire Yardimcisi
Yedegi Nobetci D Blok 1. Kat Nobet¢i Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Yatakh Birimler Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505548 3593 | Ev: 0 332 257 01 41 is: 0 332 221 55 29
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Gorev: Yatmakta olan ve yeni gelen hastalarin genel hemsirelik ihtiyaglarini en iyi dizeyde
karsilar ve hizmetin surekliligini saglar.

LASAMA:

Yatakli Birimler sorumlusundan gorevlendirme alir.

Bu gdrev tanimlamasini okur ve organizasyon tablosu Uzerinde tekrar eder.

llgili yaka kartini takar.

Diger yataklh birimler sorumlulariyla birlikte Yatakli Birimler sorumlusundan brifing alir.
Mevcut kapasiteyi belirler. Eldeki verilere gére yakin ve uzun vadede cerrahi ve dahili
hemsirelik hizmetlerini saglamak icin kapasitenin yeterli olup olmadigini belirler.

Oncelikle hangi hastalarin bakilip tedavi edilecegini tespit eder, bunlardan erken taburcu
olabilecekleri belirler. Tium personele hasta taburcu islemlerinin hasta ¢ikis birimi tarafindan
yapilacagini duyurur.

Diger yatakh birimler sorumlulanyla isbirligi yaparak, birlikte hareket planini geligtirir.
Gerekli ihtiyaglarn Yatakl Birimler sorumlusundan ister.

Hasta bakim ekiplerini atar; gerekirse insan guclnden ilave personel ister.

Il. ASAMA:

. Kirmizi ve yesil tedavi alanlarini belirler, hasta tagsima ve aragtirma sorumlusunu bilgilendirir.
. Trafik akigi ve glvenligin saglanmasi igin guvenlik sefiyle kontak kurar. Yatakl Birimler

sorumlusunu bunun i¢in bilgilendirir.

. Malzeme ihtiyaglarini ayniyat sorumlusuna bildirir. Olaydan Yatakli Birimler sorumlusunu

bilgilendirir.

lll. ASAMA:

Tum genel ve bireysel dokiimantasyonun guncel ve tam oldugundan emin olur.

Gerekirse insan gucunden dokimantasyon igin sekreter ister.

Yatakl Birimler sorumlusu, Kirmizi ve Sari Alan Sorumlularini mevcut durum, kapasiteler ve
olasi gelismelerden haberdar eder.

Tum personelin, géndlltlerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

Cerrahi hizmet alaninda sekreterlerin tuttugu eylem ve karar kayitlarini inceler ve onaylar. Bir
kopyasini Yatakli Birimler sorumlusuna gonderir.

. Gorev verilmemis kisileri Insan Guclne gonderir.
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7.2.1.5. POLIKLINIK SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Siikran EROGLU

Unvani Polikliniklerden Sorumlu Hemsire
Yedegi Nobetci D Blok 2.Kat. Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Yatakh Birimler Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin ¢aligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0535379 90 09 | Ev: 0 332 322 43 90 is: 0 3322354500
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Gorev: Poliklinik binalarini, halen hastanede yatmakta olan ve yeni bagvuran hastalarin
ihtiyaclarini karsilamak Uzere hazirlar.

LASAMA:

Yatakh Birimler sorumlusundan Goérevlendirme alir.

Bu gorev tanimlamasini okur ve organizasyon gsemasini gdzden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Yatakli Birimler sorumlusu ve tim poliklinik hizmetleri sorumlularindan brifing alir.

Mevcut kapasiteyi belirler. Eldeki verilere gore yakin ve uzun vadede poliklinik hizmetlerini
saglamak igin kapasitenin yeterli olup olmadigini belirler.

Poliklinik hastalarindan dncelikli olarak hangilerine bakilmasi gerektiginin belirler, hemen
taburcu olabilecekleri tespit eder. Tum personele hasta c¢ikis islemlerinin hasta cikis
sorumlusu tarafindan yapilacagini hatirlatir.

Diger yatakl birim sorumlulari ve Yatakl Birimler sorumlusu ile igbirligi yaparak hareket
planini gelistirir.

Yatakl Birimler sorumlusunun ihtiyaglarini talep eder.

Polikliniklerin 6zel ihtiyaglarini karsilayabilecek kapasitede 6zel tedavi birimleri olusturur,
gerektikge insan glcunden yedek personel ister.

Il. ASAMA:

. Trafik akisi ve guvenlik ihtiyacglari igin glvenlik sefiyle kontak kurar.
. Gereksinimleri ayniyat sorumlusuna bildirir. Yatakli birimler sorumlusunu bilgilendirir.

lILASAMA:

. TUum genel ve bireysel dokiimantasyonun guncel ve tam oldugundan emin olur. Gerekirse

insan gucunden dokimantasyon igin sekreter ister.

. Yatakli Birimler sorumlusu var olan ya da gelecekte olabilecek durum ve kapasite hakkinda

surekli bilgilendirir.

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. TUum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

. Cerrahi hizmet alaninda sekreterlerin tuttugu eylem ve karar kayitlarini inceler ve onaylar. Bir

kopyasini Yatakli Birimler sorumlusuna gonderir.
Gorev verilmemis Kigileri Insan Glcune gonderir.
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7.2.2. ACIL TEDAVI BIiRIMLERi SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Uz.Dr.Abdiisselam SEYDANOGLU

Unvani Acil Tip Uzmani

Yedegi Acil Servis Nobetci Uzman Tabibi

Rapor verecegi kisi Tibbi Bakim Direktori

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 542 645 29 42 | Ev: 0 332 238 80 09 is: 0 332 235 45 00
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Gorev: Hasta triaj islemlerini baslatir ve ydnetir. Triaj kategorilerine goére yarahlarin
tedavilerini dizenler ve tedavi alanlarini ydnetir. Hasta taburcu islemlerinin kontrolini saglar.
Morg hizmetlerini yonetir.

l. ASAMA:

. Tibbi Bakim Direktérinden gérevlendirme alir ve triaj, kirmizi, sari, yesil alanlar, hasta ¢ikis

ve morg sorumlulari igcin gérev tanimlamalarini alir.

Bu gorev tanimlamasini okur ve organizasyon semasini gozden gegirir.

ilgili yaka kartini takar. Triaj alani értlleri veya seritleri ile triaj kartlarini iceren Triaj paketini
alir. Gerekli hallerde triaj sorumlusuna verir.

Tibbi Bakim Direktérinden brifing alir ve Tibbi Bakim Direktorl ve Yatakl Birimler Sorumlusu
ile birlikte ilk hareket planini geligtirir.

Asagidaki tedavi alanlari i¢in sorumlulari belirler :

- Triaj

- Kirmizi alan

- Sari alan

- Yesil alan

- Hasta cikis

- Morg

ilgili gorev tanimlamalarini dagtir, insan gictinden her birim sorumlusu igin bir sekreter ister.
Tedavi alan sorumlulari ile géragur. DUzenli toplantilar icin zaman belirler.

Triaj, kirmizi, sari, yesil alan, hasta ¢ikis ve morg alanlarinin dnceden belirlenmis kurulug
yerlerinde kurulmalarina yardimci olur.

Her alanin problemlerini, tedavi ihtiyaglarini ve personel ve erzak aligveriglerini belirler.

0. Triaj, tedavi, taburcu, morg alanlarindaki hareket ve personel yerlesimindeki tibbi bakim

planini tartlsmak icin Tibbi Personel Direktorii ile toplanti yapar. Ozellikle Yatakl Birimler
Sorumlusuna bagli cerrahi servislerdeki hasta kapasitelerinin belirlenmesinde dikkatli
olunmasini saglar.

Personel ve erzak isteklerini alir, koordine eder ve ihtiyaclarini insan Giicli Sorumlusu, Tibbi
Bakim Direktord ve Ayniyat Sorumlusuna iletir.

Il. ASAMA:

Tam guvenlik ihtiyaglari icin Glvenlik Sefiile baglanti kurar, dzellikle triaj, hasta ¢ikis ve morg
alanlarindaki tum hareket ve ihtiyaglarini Tibbi Bakim Direktérine aktarir.

Arag ihtiyaclarini Ayniyat Sorumlusuna bildirir.

Tibbi Bakim Direktoru ile iki dedisik yoldan ( telsiz ve ulak ) iletisim kurar.

Tum tedavi alanlarindaki sanitasyon ihtiyaglarini belirler. Sanitasyon Sorumlusuyla baglant
kurar.

Tum personelin, gondlltlerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini
g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

Arastirma Ve Tasima Sorumlusu ve Halkla lligkiler Yetkilisine, bilgi toplamalarinda yardimci
olur.

Ill. ASAMA:

. Durum hakkinda Tibbi Personel Direktoriine sik ve rutin rapor verir.

Tum hareket ve ihtiyaglarin bir kopyasini Tibbi Personel Direktérine génderilmek lzere
kaydeder.
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7.2.2.1. TRIAJ SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Dr.Melih AZAP

Unvani Pratisyen Hekim
Yedegi Nobetci Acil Dahiliye Saglik Memuru
Rapor verecegi kisi Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin ¢aligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 225 03 47 | Ev: 0 332 233 33 22 is: 0 3322354500
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Gorev: Yaralilan 6ncelikleri ve yaralanmalarina gore siniflandirir, ilgili tedavi alanlarina
gidiglerini saglar.

. ASAMA:

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan gdérevlendirme alir.

Bu gdrev tanimlamasini okur ve organizasyon gsemasini gdzden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan ve diger tedavi alan sorumlularindan brifing alir.

Triaj alani igin yeterli personel ve malzeme saglar.

Olagan disiI duruma bagli problem, triaj-tedavi ihtiyaclarini belirler.

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu tarafindan talep edilirse Yatakli Birimler Sorumlusuna
hastane igindeki hastalarin triajinda yardim eder.

Hareket planini gelistirir. Ihtiyag duyulan kaynaklari Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan
ister.

Triaj ekiplerini saptar. Gerektiginde kullanilmak Uzere triaj paketlerini gorevlilere verir.

Il. ASAMA:

. Kirmizi, sari, yesil tedavi, taburcu ve morg alanlarinin yerlesimlerinin belirlenmesinde A cil

Tedavi Birimleri Sorumlusu ile isbirligi yapar.

. Triaj alanindaki glvenlik ve trafik akisi igin Glvenlik Sefiyle iletisim kurar. Hareketlerden Acil

Tedavi Birimleri Sorumlusunu haberdar eder.

Ill. ASAMA:

. Acil bakim igin arag gereg ihtiyaclarini Ayniyat Sorumlusuna rapor eder. Hareketlerden Acil

Tedavi Birimleri Sorumlusunu haberdar eder.

. Olagan digi durum akis semalarinin ve bagvuru formlarinin kullanildigindan emin olur.

Gerekliyse insan gucunden dokliimantasyon igin sekreter ister.

. Acil Tedavi Birimleri Sorumlusunu triaj alanindaki yarali sayisindan yada gelmekte olanlar

hakkinda bilgilendirir.
IV. ASAMA:

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

Sekreterin triaj alanindaki hareket ve ihtiyag kayitlarini alir ve kontrol eder.

Bir kopyalarini Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna gdnderir.

. Gorev verilmemis kigileri insan glcune gonderir.
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7.2.2.2. KIRMIZ| ALAN SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Uz.Dr.Abdiilcelil KALEM

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Nobetci Acil Dahiliye Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletigsim Sistemlerinin ¢aligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 355 66 44 | Ev: 0 332 324 36 14 is: 0 332 249 57 12

DO WN =

Gorev: Triaj alanindan gonderilen hastalara verilecek tedaviyi koordine eder, kirmizi alanda
uygun personel ve malzemelerin oldugundan emin olur, kirmizi alandaki hastalarin
tedavilerini ve c¢ikislarini hizlandirir.

LASAMA:

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan goérevlendirme alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasi Uzerinde g6zden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan diger alan sorumlulariyla beraber brifing alir.

Kirmizi alanin kurulmasinda Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna yardimci olur.

Malzeme ve personel ihtiyaglarini belirler, personel ve malzemeleri Insan Gicl
sorumlusundan ve Ayniyat Sorumlusundan ister.

7. Hastalarin alan igine ve disina hareketlerini saglamak icin Arastirma Ve Tasima
Sorumlusundan yeterli personel sayisini alir.

II.LASAMA:

. Tedavi edilen hastalarin kirmizi alandan hizla gikariimalarini saglar.
. Sik ve rutin araliklarla Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna durum hakkinda rapor verir.

lILASAMA:

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

. Sekreterin triaj alanindaki hareket ve ihtiyag kayitlarini alir ve onaylar. Bir kopyalarini Acil

Tedavi Birimleri Sorumlusuna gonderir.

. Gorev verilmemis Kigileri insan guclne gonderir.

36




7.2.2.3. SARI ALAN SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Dr. Ahmet SAHAR

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Nobetci Acil Cerrahi Saglik Memuru
Rapor verecegi kisi Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin ¢aligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 501 95 01 | Ev: 0 332 321 35 29 is: 0332221 5508

DO WN =

W

Gorev: Triaj alanindan génderilen hastalara verilecek tedaviyi koordine eder, yesil alanda
uygun personel ve malzemelerin oldugundan emin olur, sari alandaki hastalarin tedavilerini
ve c¢ikislarini hizlandirir.

LASAMA:

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan goérevlendirme alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasi Uzerinde g6zden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan, diger alan sorumlulari ile beraber brifing alir.

Sari alanin kurulmasinda Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna yardimci olur.

Malzeme ve personel ihtiyaglarini belirler, personel ve malzemeleri Insan guclt sorumlusu ve
Ayniyat Sorumlusundan ister. Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan tibbi personel destegi
ister.

Hastalarin alan icine ve disina hareketlerini saglamak igin Arastirma ve Tasima
Sorumlusundan yeterli personel sayisini alir.

Il. ASAMA:

. Tedavi edilen hastalarin sari alandan hizla ¢ikariimalarini saglar.
. Sik ve rutin araliklarla Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna durum hakkinda rapor verir.

lll. ASAMA:

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

Sekreterin sari alandaki hareket ve ihtiyag kayitlarini alir ve kontrol eder.

Bir kopyalarini Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna génderir.

. Gorev verilmemis Kigileri insan guclne gonderir.
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7.2.2.4. YESIL ALAN SORUMLUSU

Pozisyona atanan kigi | Dr.Murat UYAV

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Nobetci Acil Cerrahi Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 483 18 88 | Ev: 0 332 235 25 79 is: 0 332 221 55 04

DO WN =

W

Gorev: Triaj alanindan gonderilen hastalara verilecek hizmeti koordine eder, yesil alanda
uygun personel ve malzemelerin oldugundan emin olur, yesil alandaki hastalarin tedavilerini
ve c¢ikislarini hizlandirir.

. ASAMA:

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan goéreviendirme alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasi uzerinde gézden gegirir.

llgili yaka kartini takar.

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan, diger alan sorumlulari ile beraber brifing alir.

Yesil alanin kurulmasinda Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna yardimci olur.

Malzeme ve personel ihtiyaclarini belirler, personel ve malzemelerin Insan Gucu Sorumlusu
ve Ayniyat Sorumlusundan Ister. Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan tibbi personel destegi
ister.

Il. ASAMA:

. Tedavi edilen hastalarin sari alandan hizla ¢ikariimalarini saglar.
. Sik ve rutin araliklarla Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna durum hakkinda rapor verir.

lll. ASAMA:

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

g6zlemler. Kaygilarini Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

Sekreterin sari alandaki hareket ve ihtiya¢ kayitlarini alir ve kontrol eder.

Bir kopyalarini Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna gdénderir.

. Gorev verilmemis Kigileri insan guclne gonderir.
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7.2.2.5. MORG SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Dr.M.Ali SARIBABICCI

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Nébetgi imam
Rapor verecegi kisi Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin galigir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 05428141351 | Ev: 03323214575 is: 0 331 221 55 09

ONoOOTE  WON

9.

ON O Rwb=

Gorev: Olen hastalarin toplar, saklar ve kimliklerini belirler. Uygun hastalari taburcu
edebilmesi i¢in Hasta Cikis Sorumlusuna yardimci olur.

. ASAMA:

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan gorevlendirme alr.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasi Uzerinde gdézden gegirir.

ilgili yaka kartini takar.

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan diger alan sorumlulari ile be raber brifing alir.

Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu ve Tibbi Bakim Direktoru ile isbirligi yaparak Morg Alanini
olusturur.

Morg Alaninda kurtarabilecek yaralilarin olup olmadigini saptanmasi igin surekli hazir
bekleyecek bir doktoru Acil Tedavi Birimleri Sorumlusundan ister.

Ollerin tagima iglemleri igin Aragtirma ve Tagima Sorumlusundan yardim alrr.

Olmiis hastalarin altindan tiim sedye ve sirt tahtalarinin alinip triaj alanina génderilmelerini
saglar.

Il. ASAMA:

. Arastirma ve Tasima Sorumlusu ve Haberlesme Hizmetleri Sorumlusu ile 6lllerin gelis

saatlerini iceren 06lU listelerini olusturur.

Morg alanindaki Olulerin tim 6zel esyalarinin givence altina alindigindan emin olur.

Morg alanindaki tim olulerin drtilmelerinin, etiketlenmelerinin ve mimkin oldugunca
kimliklerinin belirlenmesini saglar.

Tedavi Alanlari Sorumlularina mevcut 6lU sayisi hakkinda bilgi verir.

Morg Alaninda Glvenlik Sefiyle iletisim kurar.

Personelin iyi hissetmesi i¢in sik degisim ve dinlenme aralari ayarlanmasini saglar.
Psikolojik Destek Sorumlusu ile personelin gérusebilecegi toplantilar ayarlar.

Tum personelin, géndlltlerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini
g6zlemler. Kaygilarini Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna rapor eder. Tum personelin
dinlenmelerini ve ndbet degisimlerini saglar.

Morg alanindaki sekreterin hareket ve ihtiya¢ kayitlarini alir ve kontrol eder. Bir kopyalarini
Acil Tedavi Birimleri Sorumlusuna gonderir.

10.Gorev verilmemis kisileri insan glcune gonderir.
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7.3. DESTEK BIRIMLERI DIREKTORU

Pozisyona atanan kisi | Op.Dr.Mustafa GUCLU

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Nobetgi A blok en kidemli Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Operasyon Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin ¢aligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 211 69 41 | Ev: 03322467070 is: 0332249 57 12

o kb=

—

W

Gorev: Destek birimleri hizmetlerini organize eder ve yodnetir. Bu hizmetlerin varolan
kosullarda olabildigince iglevsel olarak verilmesinin saglar. Bu kaynaklarin kullaniminin ve
korunmasinin izlenmesini saglar.

. ASAMA:
Operasyon Sefinden gorevlendirme alir.
Tum gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon semasini gézden gegirir.
llgili yaka kartini takar.
Operasyon Sefi ve diger operasyon birim direktorleriyle brifing ve ilk hareket planinin
gelistiriimesi i¢in toplanti yapar.
Asagidaki birim sorumlularini tayin eder:
-Laboratuar
-Radyoloji
-Eczane
-Tibbi cihaz

. llgili gérev tanimlamalarini dagitir; isgiici havuzundan her birim sorumlusu igin

dokimantasyona yardimci bir Kigsi ister.

Tdm birim sorumlular ile gorusir. Acil olarak her birimin kapasitelerinin, personel ve
malzeme gereksinimlerinin belirlenmesini ister. Sonraki toplantinin zamanini belirler.
Personel ve malzeme isteklerini alir, koordine eder ve ilgili kigilere gdnderir.

Il. ASAMA:

. Destek hizmetler birimlerinde yapilanlar, karalar ve gereksinimler hakkinda Operasyon

Sefi'ne duzenli olarak rapor verir.

Ihtiya¢ duyulan malzemelerin siparig ve alimini gergeklestirir.

Gerektiginde kurtarma operasyonlarini denetler.

Destek birim sorumlulari ile durum raporlarini almak igin dizenli olarak toplanti yapar ve
onemli bilgileri operasyon sefine iletir.

lll. ASAMA:

. Tum personelin, gonullilerin ve hastalarin stres belirtilerini veya uygunsuz davraniglarini

go6zlemler. Kaygilarini Psikolojik Destek Sorumlusuna rapor eder.
Destek hizmetleri bélimundeki kayit personelinin yapilanlar ve kararlar ile ilgili kayitlarini
g6zden gegirir ve onaylar. Bir kopyalarini operasyon sefine gonderir.

. Herhangi bir gérevi olmayan personeli isglici havuzuna gonderir.
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7.3.1. MERKEZ LABORATUVAR SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Op.Dr.Ercument ACARER

Unvani Bashekim Yardimcisi
Yedegi Merkez Laboratuar Nobetgisi Laboratuar teknisyeni
Rapor verecegi kisi Destek Birim Direktoru

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 542 214 98 49 | Ev: 0332 32513 90 is: 0332221 5514

o ko=

—

O
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Gorev: Laboratuar hizmetlerinin, kan ve kan drunlerinin yeterli dizeyde olmasini saglar.
Laboratuar personelinin ¢aligmalarini dnceliklendirir ve yonetir.

LASAMA:

Destek Birimleri Direktorinden géreviendirme alir.

Bu gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon tablosu uzerinde tekrar eder.

llgili yaka kartini takar.

Alt birimlere ait eylem planini gelistirir, Destek Birimleri Direktdriinden brifing alir.

Mevcut kan stoku envanterini yapar ve kurum disinda kullanilabilir miktarin belirler, Destek
Birimleri Direktortne bilgi verir.

Laboratuar hizmet kapasitesinin asagidaki hizmetleri, hizmetlerin gergeklestiriimesi icin
degerlendirir:

Hematoloji galismalari
Kimya caligmalar
Kan bankasi hizmetleri

. Tahlil sonuglarinin yerine ulagsma zamanini arastirir. Destek Birimleri Direktorine kapasite ve

harekete gecgebilme yetenegine iligkin rapor verir.

. Kirmizi ve Sari alanlar i¢in uygun kan toplama aletleriyle birlikte kan alma gorevlileri ve

tasima gorevlileri belirler.

Il. ASAMA:

Gereksinim duyulabilecek malzemeleri belirlemek zere Satin alma Sorumlusu ile iletisim
kurar.

Olasi kan donér hizmetleri igin hazirlk yapar.

Herhangi bir gérevle gorevlendiriimemis personeli isglicu havuzuna génderir.

Yatakl birimleri verilebilen hizmetler konusunda bilgilendirir.

Servis Tibbi Sekreteri ile, test sonuclarinin dizenli olarak iletiimesinde bir sorun olup
olmadigini gorusar.

lll. ASAMA:

Destek Birimleri Direktoru ile duzenli toplantilar saglar.

Laboratuar hizmetleri bélimUundeki kayit personelinin yapilanlar ve kararlar ile ilgili kayitlarini
g6zden gegirir ve onaylar. Bir kopyalarini operasyon sefine gdnderir.

Tum personelin, gondllilerin  ve hastalarin  stres belirtilerini  veya uygunsuz
davraniglarini gozlemler. Kaygilarini Destek Birimleri Direktoriine rapor eder.

Herhangi bir gérevi olmayan personeli isglici havuzuna gonderir.
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7.3.2. RADYOLOJi SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Uz.Dr.Cengiz DOGAN

Unvani Radyoloji Uzmani
Yedegi Acil Servis Rontgen Birimi Nobetgisi Radyoloji Teknisyeni
Rapor verecegi kisi Destek Birim Direktoru

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin galigir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 376 47 27 | Ev: 0 332 324 09 43 is: 0 332 221 45 00

o kb=

L=

> =

Gorev: Radyoloji ve diger tanisal géruntileme hizmetlerinin yeterli duzeyde olmalarini ve
mevcut kosullar altinda en yuksek kalitede hizmet vermelerini sadlar.

LASAMA:
Destek Birimleri Direktorinden géreviendirme alir.
Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon tablosu Uzerinde tekrar eder.
llgili yaka kartini takar.
Diger birim sorumlulariyla birlikte Destek Birimleri Direktdériinden brifing alir;kendi alt birim
hareket plani gelistirir.
Roéntgen ve gerekli diger hizmetleri yerine getirebilmek igcin asagidaki radyoloji hizmet
kapasitesini belirler:
- Operasyonlarda kullanilan réntgen odalarinin sayisi
- Operasyonlarda kullanilan tasinabilir rontgen Gnitelerinin sayisi
- Uygun film basim saatlerinin sayisi
- BT ya da MRI’ in kullanilabilirligi
- Fluroskopinin kullanilabilirligi
- Durumun Destek Birimleri Direktoriine rapor edilmesi.
- Mumkunse, acil tedavi ve ikincil tedavi alanlari igin radyoloji teknisyenleri ve
tasinabilir rontgen Unitelerini temin eder.

Il. ASAMA:

OlasI malzeme gereksinimini belirlemek igin Ayniyat Sorumlusuyla iligki kurar.

Herhangi bir gérev verilmemis kisileri isgiicli havuzuna goénderir.

Mevcut radyoloji hizmetleri i¢in hasta tedavi alanlarina bilgi verir.

Servis tibbi sekreteri ile iletisim kurarak test sonuglarinin yerine ulagip ulasmadigini izler.

lll. ASAMA:

Destek Birimleri Direktord ile rutin toplantilar yapar.

Tam personelin stres belirtilerini veya uygunsuz davranislarini gézlemler.

Kaygilarini Destek Birimleri Direktdrtiine rapor eder. Tum personelin dinlenmelerini ve ndbet
degisimlerini saglar.

Radyoloji hizmetleri alaninda yapilanlar ve kararlarla ilgili sekreter kayitlarini gézden gegirir
ve onaylar. Bir kopyalarini Destek Birimleri Direktoriine gonderir.
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7.3.3. ECZANE SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Ersin GUNER

Unvani Eczaci
Yedegi Nobetci Eczane Memuru
Rapor verecegi kisi Destek Birim Direktoru

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 484 71 84 | Ev: 0 332 322 76 83 is: 0 332 235 45 00

N oo ko=

Al e

Gorev: Eczane hizmetlerinin ve ilaglarinin acil durumda yeterliliginden emin olur.

LASAMA:

Destek Birimleri Direktorinden géreviendirme alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon tablosu Uzerinde tekrar eder.

llgili yaka kartini takar.

Diger alt birim sorumlulariyla birlikte Destek Birimleri Direktdriinden brifing a lir; kendi birim
hareket planini gelistirir.

Kirmizi ve Sari alanlar igin eczacilari / gorevlileri tayin eder.

En sik kullanilan ilag vb. ecza malzemelerinin envanterini cikartir ve surekli
glncellestiriimesini saglar.

Kurum disinda kullanilabilecek malzemelerini belirler ve Destek Birimleri Direktorine listeleri
iletir.

Il. ASAMA:

. Hastane igerisindeki farmakolojik malzeme istemleri ve dagitimlari ile ilgili bir yontem

belirlemek icin Ayniyat sorumlusu ile iletisim kurar.

lll. ASAMA:

Destek Birimleri Direktoru ile dizenli toplantilar yapar.

Tum personelin, stres belirtileri veya uygunsuz davraniglarini gézlemler.

Kaygilarini Destek Birimleri Direktdrtiine rapor eder. Tum personelin dinlenmelerini ve ndbet
degigimlerini saglar.

Eczane hizmetleriile ilgili yapilanmalar ve kararlar ile ilgili sekreter kayitlarini gézden gegirir
ve onaylar. Bir kopyalarini Destek Birimleri Direktoriine gonderir.
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7.3.4. TIBBi CiIHAZ-MALZEME SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Nese UYAR

Unvani Eczaci
Yedegi Nobetgi Tibbi Sarf Memuru
Rapor verecegi kisi Destek Birim Direktoru

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 555 266 73 90 | Ev: 0 332 235 34 86 is: 0 332 235 45 00

o kb=

> =

Gorev: Basta kardiyopulmoner hizmetler olmak Uzere butin tibbi cihazlarin ihtiyaglar
karsilayabilecek en Ust duzeyde olmasini saglar.

LASAMA:
Destek Birimleri Direktorinden géreviendirme alir.
Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon tablosu Uzerinde tekrar eder.
llgili yaka kartini takar.
Diger birim sorumlulariyla birlikte Destek Birimleri Direktériinden brifing alir; kendi alt birim
hareket plani gelistirir.
Asagidaki belirtilen konularda hizmet kapasitelerini belirler.(? )
Operasyonel ventilator geregleri
Arteriyal kan gazi analizleri ( ABG )
Elektrokardiyogram ¢alismalari ( EKG )
Hucre ici oksijen, azot oksit ve diger tibbi gazlar ( zarar belirleme ve kontrol memuruyla
gorus )
Gaz tuplerinin boyutlari ve kullanilabilirlikleri.
Destek Birimleri Direktorine durum rapor edilir.
Gerekirse Kirmizi alana respirator tedavi teknisyenleri ve EKG teknisyenleri tayin eder.

Il. ASAMA:

. Kardiyopulmoner hizmetlerle ilgili ek isteklerin olabilecegini ve bunlardan kurum disindan

istenebileceklerin listesini yapar.

lll. ASAMA:

Tam tibbi gazlarin duzeylerini izler.

Tibbi Cihaz hizmetleri alaninda yapilanlar ve kararlarla ilgili sekreter kayitlarini gézden gegirir
ve onaylar. Bir kopyalarini Destek Birimleri Direktoriine gonderir.

Tum personelin, stres belirtileri veya uygunsuz davranislarini gézlemler. Kayitlari Destek
Birimleri Direktérine rapor eder. Tum personelin dinlenmelerini ve nébet degisimleri saptar.
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7.4. PSIKOSOSYAL DESTEK BiRiM DIREKTORU

Pozisyona atanan kisi | Uz.Dr.Mehmet DEMIR

Unvani Psikiyatri Uzmani
Yedegi Psikiyatri Klinigi Nobet¢ci Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Operasyon Sefi

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 225 73 75 | Ev: 0 332 233 13 50 is: 0 3322354500
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Gorev: Hastalarin, personelin ve ailelerin sosyal ve psikolojik gereksinimleriile ilgili hizmetleri
organize eder, yonlendirir ve yOonetir. Taburcu planlamasina yardimci olur.

LASAMA:

Operasyon sefinden goérevlendirme ve gérev tanimlamalarini iceren paketi alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon tablosu Uzerinde tekrar edilir.

llgili yaka kartini takar.

Diger birim sorumlulariyla birlikte Destek Birimleri Direktortiinden brifing alir; kendi alt birim
hareket planini gelistirir.

Aile Destek Birim Sorumlusu, Psikolojik Destek Sorumlusu, Personel Destek Sorumlusu,’in
tayin eder. Gdrev tanimlamalarini dagitir ve ilgili yelekleri verir.

Son durum hakkinda alt birim sorumlulariyla toplanir. Alt birimler i¢in hareket planinin
gelistiriimesi ve sonraki toplanti icin zaman belirler.

Personel dinlenme/rehabilitasyon alani ya da hasta taburcu alanina yakin bir yerde insani
hizmetler alanini kurar.

Hasta ¢ikis bolgesinin olusturulmasi igin yardim eder. Hasta ¢ikis islemlerine yardim etmesi
icin eleman saglar.

Operasyon Sefi'nin direktifleri dogrultusunda erken hasta taburcu protokolinin
uygulanmasina yardim eder.

Il. ASAMA:
Debrifing alanini saglar. Psikolojik Destek Sorumlusuna yardimci olur.
Guncellestirme ve talepleri almak igin birim sorumlulariyla dizenli olarak gériismeler yapar.

. Operasyon sefiyle sik iletisim kurar.

lll. ASAMA:

. Yapilanlari ve alinan kararlari surekli olarak kaydeder.

Stres ve yorgunluk belirtisi gosteren her herkesi gézlemler. Personelin degisim ve dinlenme
zamanlarini belirler.
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7.4.1. PERSONEL DESTEK SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Suphi ERKAN

Unvani Saglik Memuru
Yedegi Nobetgi Vezne Memuru
Rapor verecegi kisi Psikososyal Destek Birim Direktoru

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 405 23 53 | Ev: 0 332 261 06 61 is: 0 3322354500
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Gorev: Hastane personeli igin lojistik ve psikolojik destek saglar.

.LASAMA:

Insani Hizmetler Direktérinden géreviendirme alir.

Gorev tanimlamalarini Okur ve organizasyon tablosu uzerinde tekrar eder.

llgili yaka kartini takar.

Insani Hizmetler Direktérinden brifing alir; alt birim hareket planinin gelistiriimesine yardimci
olur. Gelecek toplanti icin zaman belirler.

Acil olayla iligkili olabilecek personel ihtiyaclarini 6nceden belirler. Beslenme ve dinlenme
gereclerini saglar. Mutfak sorumlusu ve Insan Glcu sorumlusu ile iletisim kurar.
Personelin, tim glncel afet haberlerini, sdylentilerden arinmis olarak alabilecekleri sakin bir
dinlenme alani saglamak igin az trafigi olan bir yerde, personel dinlenme ve beslenme alanini
hazirlar.

Halkla lligkiler Yetkilisi, Hemsirelik Hizmet Birim Sorumlusu, Insan Glcu Sorumlusunun
yardimiyla bir personel bilgilendirme merkezi kurar.

Saylentileri dnlemek igin afete iliskin gincellestiriimis bilgileri saglar.

Psikolojik Destek Sorumlusu tarafindan duzenli degerlendirme ziyaretleri dizenler. Farkh
debrifing alanlari kurulmasina yardimci olur.

Il. ASAMA:

Tum personeli stres ve yorgunluk belirtilerine karsi yakindan gézlemler; uygun sekilde
mudahale eder. Personel dinlenme ve ndbet degisimlerini dizenler.

Personele yerlesimle ilgili ve kisisel kaygilari icin yardim eder. Gerektiginde destek verir.
Insani Hizmetler Direktord’ e dizenli olarak rapor verir.

Tam yapilanlar, kararlar ve girisimleri kaydeder.
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7.4.2. PSIKOLOJIK DESTEK SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Bilal ILISU

Unvani Psikolog
Yedegi Psikiyatri Klinigi Nobetci Saglik Memuru
Rapor verecegi kisi Psikososyal Destek Birim Direktoru

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 505 358 32 02 | Ev: 0 332 342 39 80 is: 0 332 23545 00
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Gorev: Hastane personeli, hastalar, aileler ve ziyaretgiler igin psikolojik, ruhsal ve duygusal
destek verilmesini glvence altina alir. Kritik stres debrifing slrecini baglatir ve organize
eder. ( Kritik stres debrifing slreci saglik personeli ile olaydan sonra 24 saat gegmeden
toplanilarak yasadiklarini paylasir.)

.LASAMA:

Insani Hizmetler Direktérinden géreviendirme alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon tablosu Uzerinde tekrar eder.

llgili yaka kartini takar.

Insani Hizmetler Direktdriinden brifing alir; alt birim hareket planinin gelistiriimesine yardimci
olur. Gelecek toplanti icin zaman belirler.

Calisanlarin, hastalarin ve konuklarin psiko-sosyal ihtiyaglarini karsilamak igin personel, din
adamlari veakil sagligi uzmanlarindan olusan ekipler kurar.

II.LASAMA:

. Kisisel ve grup gériasmelerinin yapilacagi birbirinden ayri debrifing alanlari belirler. Personel

destek sorumlusuyla koordineli olarak galisir.

Hasta ve hasta olmayanlari barindiran alanlari belli bir program ile ziyaret edec ek psikolojik
destek personelini tayin eder.

Insani hizmetler alt birim Gyeleriyle dizenli toplantilar dizenler.

Personel Destek Sorumlusuna personeli¢in enfarmosyon tablosu ( durum, felaketin giincel
durumu, hastane aktiviteleri) olusturmasinda yardimci olur.

NLASAMA:

Psikolojik destek personelinin tim goérismeleri kaydetmeleri igin tavsiyede bulunur.
Psikolojik destek personelini stres ve yorgunluk belirtilerine kargi gézlemler. Sik ve zorunlu
dinlenme periyotlari ve gérisme oturumlari belirler.

Acil felaket periyotlari sirasinda ve sonrasinda kritik stres gérisme oturumlarinin randevu ve
sureleri igin program yapar ve goérev verir.

Tam yapilanlari, kararlari ve girisimleri kaydeder.
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7.4.3. AILE DESTEK BiRiM SORUMLUSU

Pozisyona atanan kisi | Hiilya YILDIRIM DOGAN

Unvani Psikolog
Yedegi Psikiyatri Klinigi Nobet¢ci Hemsiresi
Rapor verecegi kisi Psikososyal Destek Birim Direktoru

Komuta Merkezi

Bashekimlik Sekreterligi ya da lletisim Sistemlerinin caligir
vaziyette bulundugu bir Merkez

irtibat telefonlari GSM: 0 554 23578 15 | Y is: 0 332 235 45 00
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Gorev: Personel ve gonulll olarak goérev alanlarin yakinlarinin barinma ve beslenmelerine
yonelik hizmetleri baslatir ve yonetir.

LASAMA:

Insani Hizmetler Direktérinden géreviendirme alir.

Gorev tanimlamalarini okur ve organizasyon tablosu Uzerinde tekrar eder.

llgili yaka kartini takar.

Insani Hizmetler Direktorinden brifing alir; alt birim hareket planinin gelistiriimesine yardimci
olur. Gelecek toplanti icin zaman belirler.

Hastalarin ve ziyaretgilerin hastaneden c¢ikiglari yapilana kadar bekleyebilecekleri rahat ve
kontrollt bir alani hazirlar.

ILASAMA:

Hasta bakim alanlarindan ayri olarak bir aile destek bakim alanini olusturur.

Cocuk ve erigkin bakimi i¢in insan guct havuzundan yardimcilar saglar.

Bakimin uzamasi durumuna iligkin ileriye yonelik planlar yapar.

En az iki hastane galisaniyla, surekli olarak, glvenlik ve ailelerin gereksinimlerini belirler aile
destek bakim alanini goézlemler.

10 yasin altindaki ¢gocuklar icin bir pozitif kimlik sistemi uygular. Cocuk ayrilirken kimliginin
kendisini teslim alan Kigi ile uyumlu olup olmadiginin arastirilmasini saglar.

Alandaki tim personeli ve yapilan bakimi kaydeder

Yardim amaci ile glvenlik sefiyle iletisim kurar.

Ayniyat ve mutfak sorumlulariyla, malzeme ve yiyecek icin iletisimi saglar. Daha kapsaml
planlar ile ilgili olarak Durum Degerlendirme Sorumlusu ve Insan Glcu Sorumlusuna
Onerilerde bulunur.

lll. ASAMA:

llag kullananlarin tahmini kalis sureleri icinde yeterli ilaglarinin bulundugundan emin olur.
Psikolojik Destek Sorumlusunun aile destek biriminde kalanlarla, yalniz gerektiginde dedil,
dizenli olarak iliski kurdugundan emin olur.

Stres ve yorgunluk belirtisi gdsteren herkesi goézlemler. Personelin degisim ve dinlenme
zamanlarini belirler.

Insani Hizmetler Direktoriine duzenli olarak rapor verir. TUum yapilanlari ve kararlari kaydeder.
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AFET PLANI ILE iLGILiI KISALTMALAR

ATAS Aile Destek Birim Sorumlusu
ATBIS Acil Tedavi Birimleri Sorumlusu
AYE Arastirma ve Tasima Sorumlusu
AYTES Acil Yardim EKibi

DEBID Alt Yapi ve Teknik Hizmetler Sorumlusu
DOSER Destek Birimleri Direktoru

DUES Doner Sermaye Sorumlusu

HABIM Durum Degerlendirme Sorumlusu
HACIS Haber Bilgi Merkezi

HAHIS Hasta Cikis Sorumlusu

HASTES Haberlesme Hizmetleri Sorumlusu
HEBIS Hasar Tespit ve Kontrol Sorumlusu
HEHIS Hemsirelik Hizmet Birim Sorumlusu
HIY Hemsirelik Hizmetleri Sorumlusu
HAPKOM Halkla lligkiler Yetkilisi

IGS Hastane Afet Plani Komutani

[HID Insan Gucu Sorumlusu

KIRAS Insani Hizmetler Direktoru

KUKOQY Kirmizi Alan Sorumlusu

PERDES Kurumlar Arasi Koordinasyon Yetkilisi
PIDES Personel Destek Sorumlusu
SARAS Psikolojik Destek Sorumlusu

SAS Sari Alan Sorumlusu

SET Satin Alma Sorumlusu

TIBAD Servis Tibbi Sekreteri

TIPES Tibbi Personel Birim Sorumlusu
TIPED Tibbi Personel Direktoru

YABIS Yatakh Birimler Sorumlusu

YASE Yangin Sondurme Ekibi

YESAS Yesil Alan Sorumlusu

YOBAS Yogun Bakimlar Sorumlusu
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